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Introducao

Apresentacao do relatorio ..........

Convidamos vocé a conhecer o
Relatorio de Sustentabilidade
2025 da Lord, a primeira edi¢ao
desta publicacao em nossa
trajetoria. Este documento nasce
do entendimento de que, em um
segmento como o de plasticos
flexiveis, comunicar com clareza

a forma como conduzimos o
negdcio, desenvolvemos solucoes,
nos relacionamos com clientes,
fornecedores e outros parceiros,

e tratamos temas ambientais,
sociais e de governanca (ESG) é
parte importante da construcao de
confianca e da geracdo de valor ao
longo do tempo.

Mais do que uma prestacao de contas,
este relatério integra um movimento
mais amplo de aprimoramento

das nossas praticas de
sustentabilidade e da forma

COMO as organizamos, acompanhamos
e comunicamos.

Ao compartilhar iniciativas, avancos,
diretrizes e desafios, buscamos oferecer
uma visao mais estruturada sobre nossa
operacao, nossas prioridades e os temas
que vém orientando nossa evolucao.

A elaboracao deste relatério tem

como referéncia as Normas da Global
Reporting Initiative (GRI), consideradas
de acordo com o contexto da empresa,
os temas abordados e o estdgio atual de
maturidade dessa agenda na Lord, sem
declaracdo de conformidade integral com
seus requisitos. Como empresa familiar
brasileira, com atuacdo no Pais e uma
trajetéria construida a partir da realidade
da inddstria nacional, desenvolvemos esta
publicacdo com base em nosso préprio
contexto operacional. Ao mesmo tempo,
buscamos alinha-la a boas praticas de
gestdo e de reporte observadas no setor,
na indudstria e na cadeia de valor dos
plasticos, em sintonia com processos,
controles e certificacbes que ja fazem
parte da nossa atuacao.

A coordenacao do relatério foi conduzida pela area

de Marketing e ESG, com a participacdo de diferentes
areas da empresa responsaveis pela geracao,
consolidacdo e validacdo das informacoes. Embora este
documento nao tenha sido submetido a asseguracao
externa, parte relevante dos dados apresentados

tem origem em sistemas, controles e rotinas internas
associados a gestdo e 3 manutencdo das certificacoes
da empresa, que passam por auditorias externas em
seus respectivos escopos.

Com esta publicacdo, damos um passo importante no
Fortalecimento da transparéncia e do dialogo
com nossos publicos de relacionamento, ao
mesmo tempo em que consolidamos aprendizados
relevantes para o aperfeicoamento continuo da
nossa gestao.

Em caso de dividas, comentdrios ou solicitacoes
relacionadas a este relatério, entre em contato
pelo e-mail: marketing@lord.com.br.
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Mensagem da Presidéncia

Apresento com entusiasmo a primeira edi¢ao
do Relatoério de Sustentabilidade da

Lord. Esta publicacdo amplia a forma como
apresentamos a empresa, reline em uma mesma
narrativa temas que sempre fizeram parte da
nossa trajetdria e dd maior visibilidade a maneira
como conduzimos o negdcio. Em uma cadeia de
valor cada vez mais qualificada, entendemos que
compartilhar informacoes sobre nossa operacao,
nossas prioridades e N0sSs0S COMpPromissos
contribui para relacbes mais consistentes

e duradouras com clientes, fornecedores,
parceiros e demais publicos de relacionamento.

A Lord construiu sua histéria com base

em trabalho, visao de longo prazo e
capacidade de adaptacdo. Desde a década
de 1970, quando a empresa iniciou suas
atividades com o aproveitamento de aparas
plasticas recicladas, aprendemos a crescer
acompanhando as transformacoes do mercado e
ampliando nossa capacidade industrial, técnica e
humana. O que comegcou CoOmo UMa Operacao
voltada a transformacao de plasticos evoluiu
para uma empresa com atuacao diversificada,
presente em diferentes segmentos e com forte
dedicacdo ao desenvolvimento de solucdes para
aplicacoes cada vez mais exigentes.

Essa origem ajuda a explicar por que
temas hoje associados a sustentabilidade
ndo sdo novos na Lord. Circularidade,
reaproveitamento de materiais, eficiéncia
e cuidado com processos j3 estavam
presentes em nossa pratica muito antes
de essas discussdes ganharem a relevancia
que tém atualmente. Com o tempo,

esse conhecimento foi aprofundado por
investimentos em estrutura, qualificacao,
certificacoes, controles, pesquisa e
desenvolvimento, fortalecendo uma base
industrial preparada para responder com
qualidade e consisténcia as demandas

do presente.

Também consideramos importante contribuir para

uma compreensao mais equilibrada sobre o papel
do plastico. Trata-se de um material presente em
cadeias produtivas essenciais e em aplicacoes
ligadas a protecdo, a conservacao, a higiene, ao
transporte e ao armazenamento de produtos.
Estd presente em mercados como alimentos

e bebidas, agronegécio, higiene e cuidados
pessoais, além de aplicacdes industriais diversas,
com impacto direto sobre eficiéncia, sequranca e
desempenho. Isso exige responsabilidade ao
longo de todo o ciclo de vida dos materiais e
reforca a importancia de avancar em solucdes que
ampliem a circularidade, reduzam desperdicios e
fortalecam a gestdo do pdés-consumo.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Este relatorio foi construido para dar unidade
a essa visao. Aqui estao reunidos aspectos

que ajudam a compreender quem somos

hoje: nosso perfil institucional, o portfélio,

a estrutura operacional, a inovacao, os
sistemas de gestdo, a governanca, a agenda de
sustentabilidade, o cuidado com as pessoas,

as iniciativas socioambientais e os temas
ambientais e climéaticos que acompanham
nossa atividade. Produtos, processos e pessoas
aparecem como dimensoes inseparaveis.

O ano de 2025 teve importancia especial nesse
percurso. Foi um periodo de reorganizagao,
fortalecimento interno e escolhas mais
criteriosas. Em vez de dispersar esforcos,
buscamos concentrar nossa atuacao, qualificar
a operacao, reforcar controles, elevar a
eficiéncia e direcionar atencdo ao que sustenta
a continuidade do negécio com mais solidez.
Essa disciplina foi importante para consolidar
bases, amadurecer frentes estratégicas e
preparar a companhia para avancar com mais
consisténcia nos proximos ciclos.

Estou convicto de que nada disso poderia
ser construido sem o comprometimento
de tantas pessoas. A trajetéria da Lord é
resultado do esforco didrio de quem atua
nas unidades, nos laboratoérios, nas areas

Desejo que esta publicacao
ajude diferentes publicos

a compreender com mais
clareza a consisténcia,

a experiéncia e a
capacidade de entrega
da Lord.

técnicas, administrativas e de suporte, e de
liderancas que assumem responsabilidades
com autonomia, profissionalismo e senso

de coletividade. Por isso, deixo aqui meu
reconhecimento a todos os colaboradores que
ajudam a sustentar esse caminho. Estendo
esse agradecimento também aos clientes,
fornecedores e parceiros que confiam no
nosso trabalho e participam, de diferentes
formas, da evolucdo da empresa.

Desejo que esta publicacdo ajude diferentes
publicos a compreender com mais clareza a
consisténcia, a experiéncia e a capacidade de
entrega da Lord. Temos orgulho da histéria
que construimos até aqui e seguimos olhando
adiante, com disposicdo para aprender, evoluir
e responder aos desafios do nosso tempo com
responsabilidade, competéncia e trabalho sério.

Herman Moura

Presidente da Lord

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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A Lord

Somos uma empresa familiar de capital
privado, com atuacdo na industria brasileira
de transformacao de plasticos, especializada
no desenvolvimento e producao de Filmes
e embalagens plasticas Flexiveis. Atuamos
com solucoes para diferentes aplicacoes
industriais e mantemos um portfélio que
inclui filmes sustentaveis, filmes
agricolas, filmes lisos e impressos,
filmes técnicos, sacarias, TNT
laminado, masterbatches e

NOSSO aditivos, atendendo clientes
P no mercado nacional
Proposito

pessoas

. Iniciativas
socioambientais

. Gestao ambiental
e climatica

e internacional.
Contribuir com pessoas que
valorizam a exceléncia e o cultivo
de relagoes de confianga, por
meio do comprometimento de
uma equipe multidisciplinar que
entrega solugoes sob medida.

Nossa trajetéria
comecou na década de
1970, com a fabricacdo
de sacolas e sacos para
lixo em Santo Amaro
(SP), em uma operagao
que ja utilizava aparas
plasticas recicladas como

Sumério de
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Créditos

matéria-prima. Desde entdo, expandimos
nossa estrutura e ampliamos o escopo de
atuacdo da companhia, acompanhando a
evolucdo das demandas do mercado e das
aplicacoes atendidas. Com esse movimento,
passamos de uma atuacdo mais concentrada
em embalagens para bens de consumo para
uma presenca mais diversificada, que hoje
abrange frentes como filmes para higiene,
filmes técnicos voltados a embalagens de
alimentos, filmes impressos para segmentos
como o de bebidas, filmes para paletizacdo
de cargas e solucdes para o agronegocio,
incluindo coberturas agricolas, armazenagem
e filmes para enfardamento de algodao.

Essa evolucdo exigiu o aperfeicoamento
continuo de processos, equipamentos,
controles e conhecimento técnico,
fortalecendo nossa capacidade de atender
diferentes cadeias produtivas com
solucoes de maior complexidade e
valor agregado.

Relatorio de Sustentabilidade 2025



LOro

Introducao

1. Perfil
organizacional

2. Governanca, ética
e integridade

3. Qualidade,
conformidade
e certificacoes

4. Sustentabilidade
empresarial

5. Gestao de
pessoas

6. Iniciativas
socioambientais

7. Gestdo ambiental
e climatica

Sumério de
conteldo GRI

Créditos

W

Sustentabilidade desde
a origem

O reaproveitamento de materiais esta

presente desde o inicio da nossa histoéria.

Hoje, essa diretriz se desdobra em iniciativas
como a planta de reciclagem de aparas, o
reaproveitamento de residuos préprios e de
terceiros e o desenvolvimento de solucbes
com resina pés-consumo reciclada (PCR),
matérias-primas de fonte renovavel, resinas
biodegradaveis e estruturas monomateriais.
Assim, a circularidade ndo aparece como um
tema paralelo, mas como parte da forma
como desenvolvemos produtos e conduzimos
a Operacao.

NG
Negocio orientado a
transformacao e a aplicacao

Atuamos em um segmento que

fornece materiais essenciais para
acondicionamento, protecao, transporte
e desempenho de produtos em diferentes
mercados. Nossas solucdes atendem cadeias
produtivas diversas, com aplicacdes que
alcancam setores como alimentos e bebidas,
conversao, higiene e limpeza, agronegocio,
papel e celulose, indlstria e comércio
eletronico. Essa diversidade exige versatilidade
técnica, consisténcia de qualidade e
capacidade de adaptacdo a diferentes
especificacoes e contextos de uso.

&
Parque fabril moderno

Nossa estrutura industrial redne
processos de extrusao, impressao
flexogréafica em até 10 cores, corte e
selagem, o que nos permite atuar em
diferentes etapas de transformacao
dos filmes em embalagens. Entre os
diferenciais técnicos estdo a extrusao
cast nanolayer em até 55 camadas
para stretch film e a extrusao
baldo de até 20 metros de largura,
além de uma base produtiva orientada
a eficiéncia, 3 integracao tecnoldgica
e ao atendimento de diferentes
segmentos industriais.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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A

Qualidade em cada processo

A qualidade é sustentada tanto pela estrutura fabril quanto
pelas atividades de pesquisa e desenvolvimento. Mantemos
laboratérios e equipes técnicas dedicadas a qualificacdo de
matérias-primas, tintas e insumos, 3 otimizacdo de processos e
ao desenvolvimento de novas solucdes. Esse trabalho contribui
para assegurar desempenho técnico, confiabilidade e aderéncia
as demandas dos clientes em todo o ciclo produtivo.

t1e
ot

&
Cadeia de valor relevante

Nosso negdcio estd inserido em uma cadeia de valor que

relne fornecedores relevantes de resinas, aditivos, tintas e
tecnologias de transformacao, além de clientes de grande
porte de diferentes setores da economia. Essa posicdo reforca
aimportancia de manter padroes consistentes de qualidade,
capacidade de entrega e desenvolvimento técnico. Em
pesquisa anual de satisfacao realizada em 2025, conduzida com
referéncia a metodologia Net Promoter Score (NPS), 97% dos
respondentes aprovaram a Lord como Fornecedora.

9,

Inovacado aplicada ao portfélio

A inovacao se expressa tanto na melhoria continua
dos processos quanto na evolug¢ao do portfélio.
A linha Ecofilm materializa esse movimento ao
reunir solucoes voltadas a reducao de impactos
ambientais, sem abrir mdo do desempenho técnico.
Com isso, ampliamos nossa capacidade de oferecer
maior produtividade, qualidade e geracdo de valor a
diferentes segmentos produtivos.

Pessoas que sustentam a operacao

Nossa atuacdo é viabilizada por uma equipe
multidisciplinar, formada por mais de 2,2 mil
colaboradores distribuidos entre Operacao,
Pesquisa e Desenvolvimento, Laboratérios e dreas
de suporte. Nesse contexto, valores como respeito,
humildade, honestidade e comprometimento
ajudam a orientar as relacoes e a forma como
conduzimos o trabalho no dia a dia.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Nosso portfolio

Nosso portfélio retine solugoes plasticas
voltadas a diferentes aplica¢oes industriais,
agricolas e de higiene. Estruturado em
categorias complementares, ele abrange desde
embalagens flexiveis e filmes técnicos até solugdes
para o campo, sacarias, laminados e materiais
voltados a protecdo de componentes sensiveis,
além de masterbatches e aditivos. Em todas essas
frentes, buscamos combinar desempenho
técnico, funcionalidade e adequacao as
necessidades de cada aplicagdo. Saiba mais.

Ecofilm

A linha Ecofilm expressa nosso compromisso
com a economia circular e com o
desenvolvimento de solugdes que buscam
reduzir impactos ambientais sem comprometer
o desempenho técnico das embalagens.

Seus produtos sao concebidos para integrar
ciclos mais conscientes de uso de recursos,
com foco em reciclabilidade, incorporacao

de matérias-primas alternativas e aplicacoes
alinhadas as transformacdes do mercado e da
cadeia de valor.

Priorizamos matérias-primas com
rastreabilidade e qualidade compativeis
com as exigéncias técnicas das aplicagoes
desenvolvidas, de modo a assegurar maior
consisténcia do produto final e maior seguranca
nas informacoes prestadas aos clientes sobre a
origem e a composicao do material utilizado.

Mais do que uma linha de produtos, a Ecofilm
representa uma frente estratégica do nosso
portfolio, voltada a empresas que buscam
conciliar inovacao, responsabilidade ambiental
e eficiéncia técnica em suas embalagens.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Ecofilm PCR

Produzido com resinas recicladas
pos-consumo, o Ecofilm PCR amplia a
incorporacao de conteuldo reciclado em .
filmes e embalagens flexiveis. A solucdo

busca manter desempenho semelhante

ao de estruturas produzidas com resinas

virgens e preservar a reciclabilidade da

embalagem em polietileno.

ECOFILM

Ecofilm BIO B IO
Desenvolvido com aditivos
biodegradaveis, é voltado a filmes

e embalagens de polietileno que

buscam menor impacto ambiental. O
aditivo é aprovado pela Food and Drug
Administration (FDA), 6rgdo regulador dos
Estados Unidos, e certificado para contato
com alimentos pela Resolucdo da Diretoria
Colegiada (RDC) n® 326/2019, da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).
Os filmes permanecem 100% reciclaveis.

Ecofilm One Material

Corresponde as embalagens monomateriais,
desenvolvidas com materiais compativeis entre si
para facilitar o descarte, a triagem e a reciclagem.
A proposta é substituir estruturas mais complexas,
que dificultam a recuperacao do material,
favorecendo a geracdo de matéria-prima reciclada
de maior qualidade.

EcoGreen Ecofilm

Relne solucoes produzidas com polietileno de
origem renovavel, a partir da cana-de-agucar.
Além de manter propriedades e desempenho
equivalentes aos do polietileno de origem féssil,
esse material pode ser reciclado na mesma cadeia
do polietileno convencional.

De forma geral, a linha Ecofilm pode ser aplicada a diferentes tipos de
filmes e embalagens em segmentos como alimentos, bebidas, varejo,
industria, higiene e limpeza, cosméticos e transporte de cargas.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Ecofilm na pratica: casos de sucesso

"'i-IEINEKEN

Cargill

A Suvinil

’ CAMARGO
embalagens

A aplicacdo da linha Ecofilm em projetos com clientes de diferentes segmentos demonstra como
solucoes com conteldo reciclado podem ser incorporadas a embalagens flexiveis, conciliando
desempenho técnico e reducao de impactos ambientais.

A solucdo Shrink PCR foi aplicada as embalagens das linhas Amstel

e Devassa, com resultados como a reducao de 32% da pegada de
carbono e a diminuicdo anual de 39 toneladas de emissdes de didxido
de carbono (CO2).

A substituicdo de embalagens de papeldo por Shrink PCR foi associada
a reducdo de 71% no consumo de dgua e de 65% nas emissoes de
gases de efeito estufa.

As solucdes Stretch PCR e Shrink PCR foram associadas a reducoes de
12% e 14% da pegada de carbono, respectivamente.

A Camargo Embalagens utiliza solu¢des da linha Ecofilm, reforcando
a aplicabilidade do portfélio em diferentes tipos de embalagens
flexiveis com conteldo reciclado.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Filmes Técnicos

A categoria de Filmes Técnicos reldne solucdes voltadas a
composicao de embalagens plasticas flexiveis para diferentes
aplicacoes e segmentos. Esses materiais podem ser utilizados
em formatos diversos, em versoes lisas ou impressas,
conforme a necessidade de cada projeto.

Produzidos em monocamada ou em estruturas coextrusadas
de até sete camadas, os filmes técnicos podem incorporar
diferentes composicoes de polimeros, larguras e gramaturas.
Essa flexibilidade permite desenvolver solu¢des com
propriedades mecanicas, opticas e de barreiras ajustadas as
exigéncias do produto embalado e as condicdes de uso.

Entre seus atributos, destacam-se a soldabilidade, o aspecto
visual, a transparéncia e a contribuicdo para a protecdo do
conteldo embalado, ajudando a preservar caracteristicas
como sabor, aroma, crocancia e vida Util. A categoria também
atende demandas relacionadas a agilidade nos processos de
conversao, a seguranca da embalagem e a protecdo contra
agentes externos, como 4gua, poeira e 6leos.

Essas solucoes sao aplicadas em setores como conversao
e laminacao, alimentos, higiene e descartaveis, logistica,
indUstria automotiva, farmacéutica, hospitalar, téxtil e
colchoaria, entre outros.
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R4
Filmes Agricolas

A linha de Filmes Agricolas redne solucoes
desenvolvidas para atender diferentes
demandas do campo, com aplicacdes voltadas
a0 armazenamento, a protecdo de cultivos e
ao manejo mais eficiente da producao.

Nessa categoria, oferecemos produtos para
armazenamento de graos e silagem, cobertura
de estufas, cobertura de solo, aplicacoes
especiais, filmes multiuso e revestimento de
reservatoérios de dgua. Em conjunto, essas
solucdes contribuem para a conservacao

de insumos e alimentos, a protecao contra
intempéries e pragas, o controle de
luminosidade e temperatura e o melhor
aproveitamento de recursos como agua,
fFertilizantes e drea de plantio.

No armazenamento agricola, o portfélio
contempla solucdes que favorecem a
preservacao da qualidade dos graos e
da silagem, com ganhos de praticidade,
flexibilidade operacional e reducdo de

perdas. Ja nas coberturas de estufa e de solo,
trabalhamos com produtos voltados ao manejo
do microclima, ao controle da incidéncia de luz,
a protecdo contra pragas e ao desenvolvimento
mais uniforme das culturas.

Também integram essa linha solucoes
especificas para diferentes contextos
produtivos, como cultivo de morangos,
protecdo de silagem pré-secada, cultivo em
estufas com restricoes de solo, protecdo de
equipamentos, revestimento de reservatérios

e canais, além de filmes para enfardamento

de algoddo em campo. Desenvolvidos para
proteger a fibra desde a colheita até as

etapas de transporte e processamento,

esses filmes contribuem para preservar sua
qualidade, reduzir perdas e minimizar riscos de
contaminacao, agregando eficiéncia e sequranca
a cadeia produtiva. Com isso, ampliamos nossa
capacidade de atender realidades variadas

do agronegécio com produtos direcionados a
necessidades concretas da operacao.

Relatério de Sustentabilidade 2025



Introducao

. Perfil
organizacional

. Governanca, ética
e integridade

. Qualidade,
conformidade
e certificacoes

. Sustentabilidade
empresarial

. Gestdo de
pessoas

. Iniciativas
socioambientais

. Gestdo ambiental
e climatica

Sumério de
conteldo GRI

Créditos

A categoria de Filmes Lisos e
Impressos retine solucdes voltadas
ao empacotamento, a unitizacao, a
paletizacdo e a protecdo de produtos
em diferentes segmentos.

Os filmes lisos sao utilizados na
composicao de embalagens flexiveis

para diversas aplicacoes. Produzidos

em monocamada ou em estruturas
coextrusadas, combinam Fflexibilidade,
resisténcia, transparéncia e soldabilidade,
contribuindo para a protecdo do produto
embalado e para a preservacdo de
atributos como aroma, sabor e vida Util.

Ja os filmes impressos associam
desempenho técnico a comunicacdo

Filmes Lisos e Impressos

visual da embalagem. Além de
atender as necessidades de
empacotamento e protecao,
permitem destacar a marca

e apresentar informacoes
relevantes sobre o produto,
fortalecendo sua apresentacao
no ponto de venda.

Em conjunto, essas

solucoes atendem setores
como alimentos, higiene

e descartdveis, logistica,
indUstria farmacéutica,
hospitalar, automotiva, téxtil
€ conversao, entre outros,
refletindo a versatilidade do
nosso portfélio.

Sacarias

A linha de Sacarias retne solucdes voltadas a embalar,
proteger e facilitar o transporte de produtos diversos,
combinando praticidade, seguranca e adequacao a
diferentes aplicacoes.

Esses materiais podem ser produzidos em monocamada
ou coextrusao, com variadas dimensoes, gramaturas

e possibilidades de acabamento, em versoes lisas ou
impressas. A categoria também contempla diferentes
configuracoes de fechamento e estrutura, como solda no
fundo ou na lateral, fundo redondo, ziper, cordao e versao
valvulada, ampliando sua aderéncia a diferentes requisitos
logisticos e operacionais.

Além de contribuir para a preservacao do produto
embalado, essa linha também pode apoiar a apresentacdo
da marca na embalagem final, reunindo atributos
funcionais e visuais em uma mesma solucdo.
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N (7
TNT Laminado

A linha de tecido ndo tecido (TNT) laminado
retne solucdes voltadas a aplicacoes que
exigem protecdao, maciez e conforto,
especialmente em produtos com contato
direto com a pele, como fraldas, absorventes
intimos e protetores de incontinéncia.

Esses materiais sdo produzidos por meio do
processo de revestimento (coating), no qual

o tecido ndo tecido é aderido a um filme de
polietileno, podendo ser desenvolvido em
diferentes larguras conforme a aplicacdo. Essa
estrutura confere toque semelhante ao tecido,
alta maciez e seguranca no uso, ajudando a
evitarirritacoes na pele e agregando valor ao
produto final.

Inibidores de Corrosao

A linha de Inibidores de Corrosao retine solucoes voltadas a protecao

de superficies metdlicas de componentes eletronicos, pecas de
equipamentos e outros itens suscetiveis a corrosdo durante o transporte,
0 armazenamento e a distribuicado.

Esses filmes sao produzidos em polietileno e atuam por meio da liberacao
de vapores que alcancam fendas e cavidades de dificil acesso para

outros tipos de revestimento, formando uma barreira protetiva sobre a
superficie metélica. Com isso, contribuem para preservar a integridade
fisica de pecas e componentes, inclusive em ambientes com

maior umidade.

Além da protecao, essa linha também facilita o acondicionamento e a
movimentacao dos materiais ao longo da cadeia logistica. Suas aplicacoes
atendem diferentes segmentos, como as indlstrias automotiva,
metallrgica, siderurgica, eletroeletronica, mecanica e farmacéutica.
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:

Masterbatches, compostos e aditivos

Na unidade de Masterbatches,
compostos e aditivos,
desenvolvemos solucdes para
aplicacdes em embalagens plasticas
flexiveis e rigidas, além de atender
diversos segmentos industriais

que demandam alto desempenho,
qualidade e customizacao.

Nosso portfélio contempla
masterbatches de cores, aditivos

e compostos formulados para
atender as necessidades especificas
de cada aplicacdo, contribuindo
para ganhos de eficiéncia
produtiva, desempenho técnico e
diferenciacdo dos produtos finais.

Como parte da nossa estratégia de inovacao
e sustentabilidade, destaca-se a linha BeFlex,
composta por masterbatches desenvolvidos
com resina reciclada pés-consumo (PCR).

A solucdo amplia o uso de materiais
reciclados na industria de transformacao,
mantendo padroes de qualidade e
desempenho e contribuindo para fortalecer
os principios da economia circular.

Por meio do desenvolvimento continuo

de novas tecnologias e solucoes alinhadas
as demandas do mercado, essa linha de
negdcios reforca nosso compromisso com a
inovacao, a eficiéncia e a construcdo de uma
cadeia de valor mais sustentavel.
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Inovacao, tecnologia e pesquisa

Desenvolvimento de solucoes

Nossa abordagem de inovacao esta associada
a capacidade de transformar demandas
de clientes e requisitos de diferentes
aplicagoes em solugdes tecnicamente
vidveis, com desempenho, qualidade e

processabilidade compativeis com cada projeto.

Esse trabalho nao se limita as caracteristicas
do produto em si, mas considera também seus
efeitos sobre o processo produtivo do cliente,
como reducao de perdas, menor refugo,
otimizacao de dosagem, reducao de tempo de
ciclo e aumento de produtividade.

Para sustentar essa atuacdo, a drea de
Engenharia e Desenvolvimento traduz requisitos
comerciais e técnicos em especificacoes,
formulacoes, roteiros de fabricacdo e
parametros de controle de qualidade, em
articulacdo com areas como Comercial,
Producdo, Qualidade e Suprimentos. Esse
processo também envolve o cadastramento
de novos produtos e o acompanhamento de
projetos destinados a diferentes unidades da
companhia, conectando as necessidades do
mercado 3 realidade operacional da empresa.

Em 2025, essa estrutura
Q apoiou centenas de
desenvolvimentos, entre

amostras, homologacoes e
acompanhamentos técnicos.

Essa l6gica também orienta o
desenvolvimento de solucoes
compativeis com resinas recicladas
pos-consumo (PCR) e resinas
recicladas poés-industriais (PIR),
bem como de aditivos voltados a
melhoria de desempenho de materiais
reciclados. Dessa forma, inovacao e
pesquisa aplicada contribuem para

a evolucdo técnica do portfélio e
para respostas mais alinhadas as
transformacoes do mercado.

Em 2025, essa estrutura apoiou centenas

de desenvolvimentos, entre amostras,
homologacdes e acompanhamentos técnicos.
Em sua maioria, essas demandas partiram

de necessidades especificas de clientes e
oportunidades comerciais ja identificadas, o
que exige agilidade para avaliar requisitos,
testar formulacoes, ajustar parametros e
viabilizar a producdo com aderéncia técnica. Ao
mesmo tempo, esse movimento refor¢a nossa
capacidade de responder com consisténcia a
demandas de diferentes segmentos e aplicacoes.
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Os laboratérios fortalece
capacidade analitica da empreé
especialmente em caracterizagao
de produtos e suporte ao
desenvolvimento técnico.

Laboratérios de Pesquisa
e Novas Tecnologias

Os Laboratérios de Pesquisa e Novas Tecnologias
concentram uma dimensao relevante da nossa agenda de
inovacao. Voltados ao aprimoramento de produtos, ao
desenvolvimento de novas solucdes e ao suporte técnico aos
processos, renem recursos analiticos de alta precisdo e
equipamentos de ultima geracdo.

Presentes em diferentes unidades da companhia, os
laboratérios fortalecem a capacidade analitica da empresa,
especialmente em caracterizacdo de produtos e suporte ao
desenvolvimento técnico. Também atuam como referéncia
para as operacdes quando sdo necessarias analises mais
especializadas, contribuindo para ampliar a consisténcia
técnica do portfolio e o suporte a evolucdo de processos
e formulacoes.

Essa base sustenta atividades de pesquisa e desenvolvimento
em frentes como linhas flexiveis, tintas e masterbatches,
ampliando nossa capacidade de transformar demandas
técnicas em solucdes aplicadas ao portfélio e a operacao.
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Capacidade tecnolodgica aplicada

Nossa base tecnoldgica também se expressa na estrutura produtiva, que amplia as possibilidades de desenvolvimento, teste e fabricacao de solucoes

com diferentes configuracdes técnicas. Entre os principais destaques, estao:

S ELED

Extrusoras que produzem até sete
camadas com 20 metros de largura.

Impressoes Flexograficas

Impressoras de até dez cores com até trés
"' metros de largura.

i LY
Powerfasty, |

Filmes planos

Tecnologia cast com filmes de até 55 camadas,
em equipamento extrusor 100% nanolayer.

Acabamento

Processos de corte e selagem, com fundo e
beira lateral, para diferentes formatos, como
sacos, sacolas e folhas.

Relatorio de Sustentabilidade 2025



Introducao

. Perfil
organizacional

. Governanca, ética
e integridade

. Qualidade,
conformidade
e certificacoes

. Sustentabilidade

empresarial

. Gestao de
pessoas

. Iniciativas
socioambientais

. Gestdo ambiental
e climatica

Sumério de
conteldo GRI

Créditos

Integracao para inovar

O desenvolvimento de novos produtos e
solucdes é conduzido de forma estruturada
e articulada entre diferentes areas,

como Comercial, Técnica, Engenharia,
Producdo e Compras, com participagao
multidisciplinar ao longo do

processo. As demandas podem surgir de
oportunidades de mercado, solicitacbes de
clientes e iniciativas internas de melhoria
de produtos e processos, seguindo etapas
definidas de solicitacdo, anélise critica,
definicdo de recursos necessarios

e validacao.

Conforme a natureza de cada
desenvolvimento, essa dindmica pode
envolver anélise de requisitos funcionais e
regulatérios, definicdo de matérias-primas,
escolha de equipamentos compativeis,
producdo de amostras e lotes-piloto,
medicdes, monitoramentos e validacdo
com o cliente. O processo também prevé

a consideracdo de aspectos ambientais,

de seguranca e de salide ocupacional,
reforcando uma abordagem integrada
entre desenvolvimento técnico, controle de
processo e gestdo de riscos.

Essa l6gica também se traduz em melhorias
incrementais de processo, desenvolvidas a
partir da rotina operacional e da andlise de
ocorréncias. Ao transformar desafios praticos
em ajustes técnicos e novos controles,
buscamos ampliar a estabilidade dos
processos, reduzir variagoes indesejadas
e fortalecer a aderéncia das solucdes as
exigéncias de cada aplicagao.

Nessa perspectiva, inovacao, tecnologia

e pesquisa se traduzem em capacidade

de formular, testar, validar e escalar
solucdes com maior consisténcia técnica,
aderéncia as aplicacoes e resposta qualificada
as demandas do mercado.
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Conexao com tendéncias e féruns do setor

Introducao
A participacdo em eventos e féruns especializados complementa nossa agenda de inovacao,
1. Perfil o ampliando o acompanhamento de transformacoes relevantes para a inddstria, especialmente em
organizacional temas como economia circular, tecnologia, desenvolvimento de solucdes e evolucdo do setor de

pldsticos e embalagens.
2. Governanca, ética

e integridade Em 2025, estivemos presentes em agendas nacionais e internacionais que reuniram empresas,
especialistas e representantes de diferentes setores para discutir caminhos de inovacao,
3. Qualidade, circularidade e transicao para modelos produtivos mais sustentaveis.

conformidade
e certificacoes

4. Sustentabilidade

empresarial
5 Cestio de World Circular Economy Forum de Economia Circular da
pessoas Forum (WCEF) 2025 Sao Paulo Climate Week 2025
o Realizado em Sao Paulo (SP), o férum Com patrocinio da Lord, o evento integrou a
6. Iniciativas : - - - .
. . . reuniu debates sobre solucoes programacao oficial da Semana do Clima de
socioambientais . , - . .
para crescimento sustentdvel em Sao Paulo (SP) e promoveu discussoes sobre
. . contextos tropicais, economia circularidade, inovacao tecnoldgica, economia
7. Gegtac; gmblental regenerativa, bioeconomia e o papel regenerativa e protagonismo feminino.
e climatica do setor produtivo na transicdo para
modelos mais circulares.
Sumario de

conteldo GRI

Créditos
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Conferéncia das Nac¢oes Unidas sobre
Mudanca do Clima (COP30)

Participamos da COP30 como a Unica empresa brasileira
de embalagens plasticas flexiveis presente no evento,
acompanhando de perto os principais debates globais
sobre sustentabilidade e economia circular. A participacao
reforcou nosso compromisso com o uso de resinas
recicladas pés-consumo (PCR), o desenvolvimento de
solucoes mais recicldveis e a atuacdo integrada com a
cadeia. Também apresentamos iniciativas de impacto
socioambiental, como a parceria com a Plastic Bank na
Amazonia, que conecta circularidade, geracdo de renda e
enfrentamento da poluicdo plastica.

Feira K 2025, em Diisseldorf (Alemanha)

Considerada a principal feira global da indUstria do plastico e da
borracha, a Feira K permitiu acompanhar debates e solucoes ligados
a circularidade, digitalizacdo e transformacao do setor. No evento,
apresentamos solucdes voltadas a economia circular, com destaque
para o uso de resinas recicladas pds-consumo (PCR), estruturas
monomateriais e alternativas de menor impacto ambiental.

A participacdo também contribuiu para fortalecer parcerias
internacionais, acompanhar avancos regulatérios e tecnoldgicos e
ampliar nossa conexao com demandas globais de sustentabilidade.

Essas participacdes ampliam nosso repertdrio técnico, apoiam o

acompanhamento de tendéncias e fortalecem uma agenda de
inovacao conectada as transformacodes da cadeia de valor do plastico.
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O plastico e sua importancia para a economia

Andlise setorial

O plastico ocupa hoje um lugar relevante em
cadeias produtivas essenciais para a economia
e para a vida cotidiana. Em escala global, a
producao de plasticos alcancou

413,8 milhoes de toneladas em 2023,

0 que ajuda a dimensionar sua presenca em
setores como alimentos, salde, saneamento,
construcao, mobilidade e agricultura. No Brasil,
a cadeia de transformacao e reciclagem do
plastico retine 14,6 mil empresas e

404,6 mil empregos diretos, além de
faturamento de RS 164 bilhdes em 2024,
evidenciando seu peso industrial e econémico.?

Essa presenca ndo se explica apenas por
escala ou custo. O material combina atributos
como leveza, resisténcia, flexibilidade,
durabilidade e capacidade de protecdo, o que
o torna adequado para diferentes aplicacoes.
Na area de alimentos, a Organizacao das
Nacoes Unidas para a Alimentacao e a
Agricultura (FAO) destaca que a embalagem
ajuda a manter os produtos frescos e seguros,
amplia a vida Util e pode reduzir perdas e
desperdicios.? Na sadde, a Organizacao para

a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) destaca que os plasticos tém aplicacoes
relevantes em razao de atributos como leveza, resisténcia, durabilidade e adequacdo a usos
higiénicos, inclusive em produtos e dispositivos médicos.* Na agricultura, a FAO reconhece que
esses materiais desempenham funcdes importantes em diferentes cadeias produtivas, com
beneficios e pontos de atencao, ao mesmo tempo em que ressalta a necessidade de gestao
adequada ao longo do ciclo de vida para reduzir riscos ambientais.®

O plastico:

Tem papel relevante na
economia contemporanea

Combina leveza, resisténcia
e flexibilidade

Ajuda a proteger alimentos,
insumos e materiais

Viabiliza aplicagoes em
diferentes cadeias produtivas

Favorece eficiéncia logistica
e competitividade industrial

Contribui para reduzir perdas
ao longo da cadeia produtiva

" Fonte: Plastics Europe, Plastics — The Fast Facts 2024.

2 Fonte: Associacdo Brasileira da Industria do Plastico (Abiplast), Perfil 2025.

3 Fonte: Organizacao das Nacoes Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura (FAO). Reduce, reuse, recycle: a mantra for
food packaging. 29 set. 2021. Disponivel em: fao.org.

“ Fonte: CORNAGO, Elisabetta; BORKEY, Peter; BROWN, Andrew. Preventing single-use plastic waste: Implications of
different policy approaches. OECD Environment Working Papers, No. 182. OECD Publishing, Paris, 2021.

5 Fonte: Organizacdo das Nacoes Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura (FAO). Assessment of agricultural plastics
and their sustainability: A call for action. Rome: FAO, 2021. Disponivel em: openknowledge.fao.org.
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No caso dos plasticos flexiveis, essas
vantagens aparecem de forma ainda

mais evidente. Filmes e embalagens
flexiveis cumprem Fung¢ées importantes
de acondicionamento, protecao,
agrupamento e transporte, com uso
eficiente de material e baixo peso,

fFatores que favorecem desempenho logistico,
conservacao de produtos e competitividade
em diferentes cadeias. No Brasil, a indUstria

de embalagens plasticas flexiveis faturou

RS 40,1 bilhoes em 2025, reuniu 3.888
empresas e mais de 116 mil empregos
formais.® Em 2024, a principal demanda

do setor veio da indUstria de alimentos,
responsavel por 41% do consumo, seguida por
alimentos para animais de estimacao, inddstria,
agropecudria e bebidas.”

Reconhecer essa relevancia nao significa
ignorar os impactos associados ao material.
Como ocorre em qualquer atividade industrial,
a producdo e o uso de plasticos envolvem
consumo de recursos, emissoes e desafios de
pds-consumo. Por isso, o debate responsavel
nao deve negar problemas nem tratar o
plastico como solucdo automatica para tudo.
O Programa das Nacoes Unidas para o Meio
Ambiente (Pnuma) indica que a substituicdo de

produtos plasticos por alternativas ndo admite

respostas padronizadas e deve considerar, caso

a caso, os impactos ao longo do ciclo de vida, o
contexto de uso e a infraestrutura disponivel.®

Esse ponto é particularmente importante

para os plasticos flexiveis. A reciclabilidade
dessas embalagens depende ndo apenas

do material em si, mas também do desenho
da embalagem, da compatibilidade com os
fluxos de reciclagem, da coleta, da triagem, do
reprocessamento e da existéncia de mercado
para a resina reciclada.

Hoje, iniciativas técnicas e requlatdrias

vém consolidando caminhos como o
desenho para reciclagem, a simplificacdo de
estruturas e a ampliacdo da coleta, da

triagem e do reaproveitamento de materiais.

6 R 40,1 bi

foi o faturamento da industria
de embalagens plasticas
flexiveis no Brasil em 2025.

No Brasil, esse avanco depende da
convergéncia entre desenho de produto,
investimento privado, politicas puablicas

e infraestrutura. A Politica Nacional de
Residuos Solidos estabelece o principio
da responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos, envolvendo
fabricantes, importadores, distribuidores,
comerciantes, consumidores e poder publico.

¢ Fonte: Associacdo Brasileira da Industria de Embalagens Plasticas Flexiveis (Abief). ABIEF divulga resultados de 2025.

4 mar. 2026. Disponivel em: abief.org.br.

" Fonte: Associacdo Brasileira da Industria de Embalagens Plasticas Flexiveis (Abief). Producdo e faturamento do setor
de flexiveis aumentaram em 2024. 22 abr. 2025. Disponivel em: abief.org.br.

8 Fonte: United Nations Environment Programme (UNEP). Addressing Single-Use Plastic Products Pollution Using a Life
Cycle Approach: Summary for decision-makers. Nairobi: UNEP, 2021. Disponivel em: lifecycleinitiative.org.
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Nesse ambiente regulatério, a Lei de Incentivo
a Reciclagem, regulamentada pelo Decreto
n°12.106/2024 e pela Portaria GM/MMA
n°1.250/2024, funciona como mecanismo de
incentivo fiscal para apoiar projetos de triagem,
reciclagem, capacitacdo e fortalecimento da
cadeia, sem substituir as obrigacoes legais dos
sistemas de logistica reversa.

Em paralelo, o Decreto n°® 12.688/2025
instituiu o Sistema de Logistica Reversa
de Embalagens de Plastico, definiu
responsabilidades para fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes e
estabeleceu metas progressivas de recuperacao
e de contetdo reciclado. O decreto também
remeteu a regulamentacdo complementar
temas como o indice de reciclabilidade das
embalagens. Posteriormente, em 2026, o
Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do
Clima submeteu a consulta publica propostas
complementares, entre elas a criacdo do
Sistema Nacional de Logistica Reversa
(Sisrev-BR), voltado ao monitoramento, a
rastreabilidade e ao reporte de resultados.

Para o segmento de embalagens plasticas
fFlexiveis, esse movimento tende a ganhar
relevancia crescente, ao estimular o
aperfeicoamento do desenho das embalagens,

a gestdo técnica dos rejeitos e a qualificacdo
dos sistemas de comprovacao de resultados.
Ainda assim, a base operacional do Pais
permanece desigual: em 2023, a coleta seletiva
estava presente em 60,5% dos municipios
brasileiros, e 31,9% deles ainda utilizavam
lixdes como unidade de destinacdo final.’ Ao
mesmo tempo, a taxa de reciclagem mecanica
de embalagens plasticas pds-consumo
alcancou 24,4% em 2024, indicando que

ja existe uma base concreta para avancar,
embora ainda com limitacdes relevantes de
escala e capilaridade.™

Nesse contexto, o desafio do setor ndo é
defender o plastico de forma acritica, mas
ampliar sua Funcionalidade com menor
impacto, Fortalecer a circularidade e
contribuir para solu¢des mais robustas de
pos-consumo. Isso envolve reduzir excessos,
aumentar o uso de conteldo reciclado quando
tecnicamente vidvel, desenvolver estruturas
com maior potencial de reciclagem e apoiar
cadeias mais consistentes de recuperacao e
reaproveitamento de materiais.

E nessa direcdo que a Lord posiciona

sua atuacdo, desenvolvendo solucoes

que conciliam inovacdo, desempenho e
sustentabilidade. Essa estratégia contempla
iniciativas voltadas a economia circular, ao uso
responsdvel de recursos e ao fortalecimento
da cadeia de reciclagem, por meio da
recuperacao de aparas, da incorporacao de
resinas recicladas pés-consumo (PCR), do
desenvolvimento de filmes monomateriais e
de outras tecnologias que contribuem para
uma gestdo mais eficiente dos materiais em
diferentes etapas de seu ciclo de vida.

° Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). MUNIC 2023: 31,9% dos municipios brasileiros ainda
despejam residuos sélidos em lixdes. Agéncia IBGE Noticias, 28 nov. 2024.
0 Fonte: Associacdo Brasileira da Industria do Plastico (Abiplast). Perfil 2025.
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Introducao

. Perfil
organizacional

o] e & °
Responsabilidade nos negoécios
. Governanca, ética

e integridade . Conduzimos nossos negdcios com base em diretrizes que
articulam ética, integridade, conformidade legal, respeito
. Qualidade, as pessoas e compromisso com a sustentabilidade. Esse

conformidade conjunto de orientacdes da coeréncia 3 nossa atuacao, as

e certificacoes relacoes que mantemos com diferentes publicos e a forma
como administramos os impactos associados as Nossas

. Sustentabilidade : operacoes, produtos e servicos.

empresarial

Nossos compromissos abrangem combate a corrupcao,
respeito aos direitos humanos e nao discriminacao, trabalho
digno, salde e seguranca, relacdo responsadvel com clientes e
fornecedores, meio ambiente, privacidade e confidencialidade,
conformidade legal e concorréncia leal. Esses direcionadores
orientam nossas atividades, bem como as relacdes com
fornecedores, prestadores de servicos e parceiros comerciais.

. Gestdo de
pessoas

. Iniciativas
socioambientais

. Gestdo ambiental
e climatica

Sumério de £F . _

conteldo GRI & £ e "

3

Créditos
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Compromissos e diretrizes

Nossos compromissos estdo formalizados em
documentos como o Cédigo de Etica, a Politica do
Sistema de Gestao Integrada (SGl), a Politica de
Sustentabilidade, o Manual de Boas Praticas de
Fabricacao (BPF), o Manual de Compliance,

entre outros.

A aprovacao das normas e diretrizes internas ocorre no
ambito da Diretoria Executiva, e sua comunicacdo aos
trabalhadores é realizada por meio de treinamentos,
incluindo a integracdo de novos colaboradores, além

do compartilhamento em intranet e de comunicacoes
internas. Em 2025, cerca de 85% do quadro recebeu
orientacdo sobre o Cédigo de Etica e Conduta,
incluindo diretrizes relacionadas a prevencao da
corrupc¢ao. Sempre orientamos a devida diligéncia,
relacionando principios éticos a orientacoes praticas
conectadas as atividades profissionais.

Incorporamos também o principio da precaucao,
prevendo diretrizes e controles voltados a prevencao, a
identificacdo e a mitigacdo de riscos associados a satde
e seguranca, ao meio ambiente, a seguranca do produto,
a conduta ética, com base na legislacdo aplicivel e em
normas internas.
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Programa de Compliance

Nosso Programa de Compliance retine
diretrizes, responsabilidades e controles
voltados a prevengdo de condutas ilicitas,
ao cumprimento de requisitos legais, a
protecdo de dados pessoais, ao respeito
aos direitos humanos e a preservagao da
reputacao e dos ativos da empresa.

O programa se apoia em principios como
legalidade, integridade, responsabilizacao,
prevencao, transparéncia e melhoria continua.
Entre seus temas prioritdrios estdo anticorrupcao
e antissuborno, prevencdo a lavagem de
dinheiro, conflito de interesses, presentes,
brindes e hospitalidade, diligéncia prévia de
terceiros, privacidade e protecdo de dados

O programa se apoia em
principios como legalidade,
integridade, responsabilizacao,

prevencao, transparéncia e
melhoria continua.

pessoais, além de treinamento, monitoramento,
auditoria e gestdo de incidentes.

Sua abrangéncia inclui trabalhadores préprios,
fornecedores e terceiros, parceiros de
negdcios e demais partes interessadas em
suas relacoes com a Lord. Também se aplica

a processos corporativos e operacionais
relevantes, como compras e contratos, vendas,
logistica, producao, qualidade, meio ambiente,
salde e seguranca do trabalho, recursos
humanos, financas, tecnologia da informacao,
relacdes institucionais e assuntos regulatérios.

A alta direcao declara compromisso formal
com a implementacdo e a manutencao desse
programa, assegurando recursos, autoridade
e independéncia para suas fungoes de
acompanhamento e controle. Essa estrutura
se desdobra em responsabilidades distribuidas
entre diretoria, auditoria interna, liderancas
operacionais, dreas de Seguranca, Satide e Meio
Ambiente (SSMA), Sistema de Gestdo Integrada
(SGI), Recursos Humanos, Juridico, Compras,
Financeiro e Ouvidoria, ampliando a capacidade
de incorporar critérios de compliance a rotina
da gestdo e as decisdes de negdcio.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Cédigo de Etica e Conduta

Nosso Cédigo de Etica e Conduta expressa

o compromisso de defender aquilo em que
acreditamos, com postura responsavel, ética,
transparente e baseada no respeito mdtuo. O
documento se aplica a todos os colaboradores,
incluindo empregados, terceiros, temporarios
e administradores, e estende seus preceitos

a fornecedores de bens, servicos e materiais,
parceiros de negdcios, clientes e demais
partes envolvidas ou interessadas em

nossas atividades.

Além de orientar padrdes de conduta
esperados nas relacoes profissionais e
institucionais, o Cédigo aborda temas

como conflito de interesses, reforcando a
necessidade de prevenir, comunicar e tratar
situagoes em que interesses particulares
possam interferir, ou aparentar interferir, na
imparcialidade das decisdes e na integridade
das relacoes de negdcio.

No ambiente de trabalho, orientamos

nossas relacoes com base nos valores da
empresa, nos acordos coletivos, nos contratos
aplicaveis e na legislacao vigente. O Cédigo

veda expressamente o uso de mao de

obra infantil, ressalvada a contratacao de
aprendizes nos termos legais, o trabalho
forcado ou andlogo ao escravo, o assédio
moral e sexual, a agressao psicoldgica ou
fisica, o constrangimento, a discriminacdo e
o preconceito. Também proibe o consumo
de bebidas alcodlicas ou drogas ilicitas, assim
como o exercicio das atividades sob efeito
dessas substancias.

O Cddigo estabelece ainda parametros para a
forma como nos relacionamos com diferentes
pUblicos de interesse, reforcando o respeito a
integridade, as expectativas e 3 privacidade de cada
parte, bem como o cumprimento da legislacao,
das normas e dos regulamentos aplicaveis.

O Cbdigo estabelece ainda
I parametros para a forma
como nos relacionamos

com diferentes publicos
de interesse.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Direitos humanos e trabalho digno

O respeito aos direitos humanos integra nossos
compromissos de conduta e estd formalizado

no C4digo de Etica e Conduta. Nesse contexto,
afirmamos a proibicao do trabalho infantil e do
trabalho forcado, a ndo discriminacdo, o combate
a0 assédio, o respeito a liberdade sindical e a
promocao de um ambiente de trabalho digno.

Esse compromisso se aplica a trabalhadores
préprios, terceiros e fornecedores. Ao incorporar
esses temas as diretrizes que orientam a
conduta esperada nas relacdes internas e
externas, buscamos fortalecer um ambiente de
trabalho respeitoso e relagoes de negdcio
compativeis com nossos principios éticos.

No relacionamento com sindicatos,
reconhecemos sua legitimidade, respeitamos

a livre associacdo sindical e nos colocamos

a disposicao para o didlogo, observadas as
condicoes legais e operacionais aplicaveis.
Também prevemos a possibilidade de presenca
de representantes sindicais em nossos
estabelecimentos, desde que haja autorizacao
prévia e observancia das exigéncias pertinentes
as operacoes.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Integridade nas relagoes

Entre os compromissos assumidos com clientes
e consumidores, o Codigo de Etica destaca a
seguranca dos produtos. Por isso, orientamos
os colaboradores envolvidos com a producao
a conhecer e cumprir permanentemente os
procedimentos relacionados a qualidade e a
seguranca. Nesse sentido, reafirmamos uma
atuacao pautada por sinceridade, eficicia e
cortesia, pelo cumprimento do que é prometido,
pela preservacao da qualidade dos produtos

e servicos e pela abertura para receber
solicitacoes, reclamacoes, criticas e contribuicoes
que apoiem seu aprimoramento continuo.

Com Fornecedores, prestadores de servicos

e parceiros de negdcios, adotamos como
referéncia a transparéncia, a imparcialidade

e a tomada de decisdo com base em fatores
técnicos, na qualidade de produtos e servicos,
nos prazos e nas condicoes negociais. Também
estimulamos préticas de gestdo que respeitem
a dignidade humana, a ética e a preservacao do
meio ambiente, além da busca por parceiros
alinhados aos preceitos e expectativas do
nosso Cédigo de Etica.

No relacionamento com o poder publico,
nao toleramos nenhum tipo de vantagem
ou privilégio indevido, nem permitimos
contribuicoes ou presentes ilegais ou
incompativeis com nossos principios
éticos. Contatos e apoios institucionais que
envolvam érgdos ou entidades publicas
devem ser previamente autorizados

pela diretoria.

Em relacdo ao mercado, reconhecemos a
concorréncia leal como estimulo a inovacao
e a busca da exceléncia. Por isso, o Cédigo
veda a divulgacao de informacoes e
discussdoes com concorrentes sobre temas
comercialmente sensiveis.

No relacionamento com a imprensa,
conduzimos de forma estratégica
entrevistas, divulgacdes e manifestacoes
pUblicas em nome da empresa, mantendo
canais abertos para informacoes

e esclarecimentos, com atencdo a
transparéncia e a preservacao da nossa
imagem institucional e da nossa reputacédo.
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Canal de Dendncias

Como suporte a aplicacdo do Cédigo de Etica e
Conduta, contamos com um Canal de Dendncias
operado por plataforma externa especializada

e independente. O canal foi estruturado para o
recebimento seguro e sigiloso de relatos,
com possibilidade de anonimato,
confidencialidade, protecdo contra

retaliacao e funcionamento continuo.

Os relatos podem ser registrados por diferentes
meios, como site, aplicativo de celular e
atendimento telefénico, com disponibilidade
continua. O acesso publico pode ser feito pelo
endereco contatoseguro.com.br e pelo telefone
0800 810 8534.

No atendimento telefbnico, o servico prevé
acolhimento humanizado realizado por
psicologos ouvidores. O canal pode ser utilizado
por colaboradores, gestores, fornecedores,
parceiros e demais publicos envolvidos direta ou
indiretamente com a empresa.

Entre os temas que podem ser
reportados estdo assédio moral, assédio
sexual, discriminacao, fraude, furto ou
roubo, corrupcao, conflito de interesses
e uso de drogas. Os relatos recebidos
sao classificados e acompanhados
conforme seu enquadramento e
estdgio de tratamento, podendo

ser considerados procedentes

ou improcedentes. Também sao
registrados conforme seu estagio

de tratamento: encaminhados, em
apuracao, concluidos ou inaplicaveis ao
canal. O fluxo de atendimento prevé o
recebimento do relato pela plataforma,
seu encaminhamento para anélise e a
apuracao interna conforme a natureza e
a urgéncia do caso. Esse processo busca
assegurar tratamento adequado das
ocorréncias, preservar o anonimato do
denunciante e viabilizar a adoc¢ao das
medidas cabiveis.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Compromisso com a qualidade

Na Lord, qualidade e conformidade sao atributos essenciais
para assegurar a entrada e a permanéncia em cadeias industriais
exigentes. Esses fatores ampliam nossa capacidade de atender
requisitos de clientes e mercados diversos, contribuem para a
seguranca dos produtos e reforcam a consisténcia técnica,
regulatoria e operacional das entregas.

A evolucao dos sistemas de gestdo e das certificacdoes tem
fortalecido processos, controles, infraestrutura, capacitacdo

das equipes e disciplina operacional. Esse movimento exigiu
revisdo e padronizacdo de procedimentos, definicdo mais clara de
responsabilidades, aprimoramento de mecanismos de controle,
realizacdo de treinamentos e estruturacdo de rotinas de auditoria.
Em atividades mais sensiveis, também envolveu adequacdes de
layout, armazenamento, limpeza, monitoramento e prevencao

de contaminacoes.

Esse avanco contribui para aumentar a previsibilidade dos
processos, elevar a capacidade de resposta a auditorias e
requisitos regulatérios e reforcar as condicbes para competir em
cadeias de valor mais exigentes, especialmente em mercados nos
quais certificacoes, licencas e evidéncias de controle tém peso
crescente nos processos de homologacao.
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Sistema de Gestao Integrada (SGI)

Contamos com um Sistema de Gestao Integrada (SGI) que organiza, de forma articulada, os
principais referenciais de gestdo da operacdo. Esse sistema redne:

Seguranca
do trabalho

Qualidade

Seguranca
de alimentos

4:D

Meio
ambiente

Seu funcionamento estd alinhado ao ciclo PDCA
(em portugués, Planejar, Executar, Verificar e
Agir), que orienta o planejamento das atividades,
a execucado controlada dos processos, o
monitoramento dos resultados e a adocdo de
acoes corretivas e de melhoria continua. Na
pratica, isso significa tratar de forma estruturada
temas como riscos e oportunidades, requisitos
legais e requlatérios, aspectos ambientais,
prevencdo de acidentes, condicoes de higiene

e organizacao, monitoramento, auditorias,
indicadores e revisao periédica dos processos.

Essa estrutura é relevante porque transforma
exigéncias técnicas, regulatoérias e de mercado em
rotinas permanentes de gestdo. Em vez de atuar
apenas de forma reativa, o SGI cria uma base para
prevenir desvios, reforcar a rastreabilidade,
sustentar decisoes e promover melhoria
continua com maior consisténcia.

A sustentacdo desse modelo também depende
da participacao articulada de diferentes dreas da
operacao. Para isso, contamos com uma equipe
multidisciplinar que contribui para disseminar
diretrizes, acompanhar rotinas e reforcar

a aplicacao pratica do sistema no dia a dia,
favorecendo maior integracdo entre areas e mais
consisténcia na manutencao dos controles.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Politicas e diretrizes

As politicas que sustentam esse sistema reinem compromissos complementares e orientam a atuacdo da empresa em temas centrais para a gestao
industrial. De forma integrada, elas direcionam nossas praticas em torno de prioridades como:

Satisfacao de clientes Promog¢ao de condigoes Atendimento a requisitos legais,
e atendimento a seguras e saudaveis estatutarios, regulatérios e outras
requisitos e prazos. de trabalho. obrigacoes aplicaveis.

Melhoria continua dos processos, com Prevencao da poluicdo plastica, reducdo
apoio de investimentos em tecnologia, de residuos, efluentes e emissdes, além do
capacitacao e boas praticas operacionais. uso responsavel de recursos naturais.

Esse conjunto de diretrizes contribui para alinhar critérios, responsabilidades e praticas de gestdo em diferentes frentes da operacdo. Ao articular
qualidade, meio ambiente, salide e sequranca de forma integrada, fortalece a consisténcia do sistema de gestao e apoia a evolucao continua dos
processos, dos controles e do desempenho operacional.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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SGI na pratica

O SGl se materializa em instrumentos e rotinas que apoiam o controle didrio da operacdo. Entre os

1. Perfil principais desdobramentos, destacam-se:
organizacional

2. Governanga, ética *“ Boas Praticas de Fabricacao /’\ Monitoramento e medicado,
e integridade & (BPF), com foco em higiene, KQ incluindo planos de verificacao,
limpeza, prevencao de -4 calibracdo de equipamentos e
3. Qualidade, contaminacoes, controle de registros de controle;
conformidade pragas, armazenamento,
e certificacoes transporte e rastreabilidade;
“ Gestdo de residuos, com
4. Sustentabilidade ““ segregacdo por tipo na fonte,
empresarial Programas de pré-requisitos, acondicionamento, armazenamento
especialmente nas atividades temporario, rastreabilidade,
5 Gestio de voltadas a cadeia alimenticia; ijogls.tlcc?j reversa el.Seﬁcringa‘io de
Dess0as estinadores qualificados;
N Programa 5S Integrado, que
6. Iniciativas

socioambientais ®e® reforca organizacao, utilizacdo ﬁ Ges~t§o documental, auditorias
B0pa™  sdequada de recursos, limpeza, | e acoes corretivas, como parte do
salide e autodisciplina no ambiente processo de melhoria continua.
7. Gestao ambiental de trabalho:
e climatica
Sumadrio de A aplicacdo dessas rotinas é reforcada por auditorias periddicas e pelo acompanhamento continuo
conteGdo GRI dos processos, contribuindo para consolidar praticas de organizacdo, disciplina operacional e

prevencao de desvios.
Créditos
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Certificacoes e avaliacoes externas

O avanco em certificacoes e avaliacbes externas representa um passo importante na consolidacdo da qualidade e da competitividade da Lord. Em
mercados nos quais auditorias, regularidade operacional e conformidade técnica sdao cada vez mais relevantes, essas referéncias contribuem para
fortalecer a confianca de clientes, organizar processos internos e ampliar a capacidade de insercdo em cadeias de maior exigéncia.

Entre as principais certificacoes e avaliacdes, destacam-se:

partes interessadas.

oooooo

ISO 9001:2015

Norma internacional para sistemas de

gestdo da qualidade. Sua funcao é estruturar
processos, responsabilidades, controles,
tratamento de ndo conformidades e

melhoria continua, com foco no atendimento
consistente aos requisitos de clientes e demais

oooooo

1ISO 14001:2015

Norma internacional para sistemas de
gestdo ambiental. Organiza a identificacdo
de aspectos e impactos ambientais,

o atendimento a requisitos legais, a
prevencao da poluicao e o estabelecimento
de objetivos e controles para melhoria do
desempenho ambiental.

oooooo

ISO 45001:2018

Norma internacional para sistemas

de gestdo de salde e seguranca do
trabalho. Estrutura a identificacdo de
perigos, a avaliacdo e o tratamento de
riscos, a promocao de condicoes seguras
e saudaveis de trabalho e a resposta a
incidentes e desvios.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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oooooo

FSSC 22000 versao 6.0

A FSSC 22000, sigla para Food Safety System Certification
22000, é um esquema de certificacdo voltado a gestdo da
seguranca de alimentos. Sua aplicacdo é especialmente
relevante na producao de embalagens para a cadeia
alimenticia, ao estruturar programas de pré-requisitos,
controles de higiene, prevencao de contaminacoes,
monitoramento, defesa do alimento e a Anélise de Perigos
e Pontos Criticos de Controle (APPCC/HACCP).

O SMETA, sigla para Sedex Members Ethical Trade Audit, é um
protocolo de auditoria voltado a praticas de comércio ético

e responsabilidade social. Nao se trata de uma certificacao,
mas de uma referéncia relevante para a avaliacdo de temas
como condicoes de trabalho, salde e seguranca, aspectos
trabalhistas e gestao responsavel da cadeia de valor.

oooooo

EcoVadis

Plataforma de avaliacdo de sustentabilidade empresarial.
Seu papel é avaliar o desempenho da empresa em temas
ambientais, sociais, éticos e de compras sustentdveis,
contribuindo para o didlogo com clientes e cadeias de
suprimento que utilizam esse referencial.

Embora tenham naturezas distintas, certificacdes, protocolos
de auditoria e plataformas de avaliaciéo ampliam a
capacidade de monitoramento, reforcam a governanca
dos processos e contribuem para qualificar a relacao
com clientes, parceiros e demais puUblicos de interesse.

Em 2025, essa estrutura também se refletiu de forma mais
evidente na relacdo com clientes e processos de homologacao.
A manutencdo das certificacdes, os resultados positivos

em auditorias externas e a maior capacidade de resposta a
requisitos técnicos e documentais contribuiram

para fortalecer a confianca na operacao e ampliar as condicoes
de participacdo em novos processos comerciais.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Introdugao Indicadores de gestao

1. Perfil o Os efeitos desse modelo podem ser observados em indicadores ja registrados em unidades certificadas e em
organizacional Nossos processos de gestdo:

2. Governanca, ética

e integridade
. 9 7 % de aprovacao 1 1 . 2 O 2 horas

3. Qualidade,
conformidade
e certificacoes

como fornecedora de treinamento

4. Sustentabilidade

e + 6 9 O equipamentos 8 1 % g:tfrli-seSIduos

5. Gestdo de aferidos e calibrados destinados a rotas alternativas a aterros
pPess0as

6. Iniciativas
socioambientais

7. Gestdo ambiental + 2 . 5 O O avaliagoes 4 5 % ?c?:i‘::tes 6 4 9 acoes

e climatica de requisitos legais apos certificacao realizadas no Programa 5S

Sumario de

conteldo GRI
Mais do que resultados pontuais, esses nimeros ajudam a evidenciar o efeito sistémico da gestdo: maior disciplina operacional, reforco da

Créditos conformidade, mais capacidade de monitoramento e melhoria continua e melhores condicdes para sustentar crescimento com qualidade.
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Cadeia de suprimentos

Qualificacao e homologacao

A consolidacdo de sistemas de gestao,
certificacoes e controles internos amplia a
capacidade da empresa de organizar seus
préprios processos, mas seus efeitos nao se
limitam ao ambiente fabril. Em uma indUstria
de plasticos flexiveis, a qualidade final

dos produtos, a estabilidade operacional,

a conformidade legal e a capacidade de
atender requisitos técnicos de clientes
também dependem da solidez da cadeia

de fornecimento. Por isso, a gestdo de
fornecedores é crucial para a continuidade
dos negécios e a sustentacdo dos padroes que
orientam nossas operacoes.

A gestdo de fornecedores combina um

fluxo corporativo de compras com critérios
definidos localmente nas unidades, de

acordo com a natureza do insumo, servico

ou processo contratado. Esse modelo
considera especificacoes técnicas, requisitos
de qualidade, exigéncias estatutarias e
regulamentares, capacidade produtiva, prazos
de fornecimento e critérios aplicaveis de

seguranca, salde, meio ambiente e, quando
pertinente, seguranca de alimentos.

Sado classificados como criticos os fornecedores
de insumos ou servicos produtivos e
improdutivos, com impacto direto sobre

a qualidade do processo e o atendimento

a requisitos legais e regulatoérios. Nessa
categoria se enquadram, sobretudo,
fornecedores de matérias-primas, prestadores
de servicos ligados ao processamento
produtivo e empresas responsaveis pelo
tratamento de residuos Classe | (perigosos).
Nesses casos, a contratacdo deve ocorrer com
fornecedores previamente aprovados, e a
homologacdo segue um nivel mais rigoroso

de avaliacao e acompanhamento, compativel
com o potencial de impacto sobre o produto, o
processo e a conformidade da operacao.

A qualificacdo desses fornecedores pode
envolver pesquisa prévia de mercado,

coleta de informacoes iniciais, avaliagdo
técnica, verificacdo de praticas de
segurancga, analise do sistema de gestdo
da qualidade, referéncias de outros
clientes e histérico de desempenho.
Conforme a criticidade do fornecimento,

0 processo pode incluir visitas técnicas,
auditorias e reavaliacoes periddicas,
reforcando a confiabilidade da cadeia de
suprimentos e a aderéncia aos padroes
requeridos pela operacéo.

Nos Gltimos anos, essa abordagem também
passou a incluir maior diversificacdo de
fornecedores em insumos criticos e uma atuacdo
mais proxima entre Qualidade, Engenharia,
Suprimentos e Compras, tanto para reduzir
dependéncias quanto para elevar o padrao dos
materiais fornecidos. Mais do que substituir
parceiros, essa légica busca desenvolver
fornecedores e fortalecer a estabilidade dos
processos e a qualidade do produto final.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Critérios socioambientais

Consideramos requisitos socioambientais na
selecao e no monitoramento de fornecedores,
por meio de questionarios, andlise documental
e verificacdo de requisitos aplicaveis, como
licencas, conformidade legal e préticas de
gestdo, especialmente nas operacoes sujeitas
a certificacoes.

Na dimensdo ambiental, observamos também
aspectos como gestdo de residuos,
tratamento e destina¢do de efluentes

e emissoes de gases de efeito estufa.

Na dimensdo social, a avaliacdo tende a

se concentrar em requisitos relacionados

a seqguranca do trabalho, treinamentos e
condicoes de atuacao dos profissionais
envolvidos na prestacdo de servicos.

Em 2025, 3,3% da nossa base total de
fornecedores foi avaliada quanto a impactos
ambientais reais ou potenciais, sem registro
de ocorréncias significativas no periodo. Ja na
dimensdo social, a avaliacdo ocorre de forma
descentralizada e varia conforme o tipo de
fornecedor, o servico prestado e os requisitos
aplicaveis a cada operacao. Por isso, ainda nao
contamos com um quantitativo consolidado
para esse recorte.
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Perfil dos fFornecedores

Nossa cadeia de suprimentos reline tanto
fornecedores de materiais e insumos
diretamente associados ao processo de
fabricacdo, como polietileno, aditivos,
masterbatches, pigmentos e tintas, além de
materiais auxiliares e servicos ligados a atividades
técnicas, calibracdo, manutencao, logistica,
gerenciamento de residuos e apoio operacional.
Embora essa base seja ampla e diversificada,
entre as categorias de maior impacto
operacional e econémico, destacam-se os

Aproxmadamente

=3.700

fornecedores, sendo
98,4% nacionais.

fornecedores de resinas, entre eles lideres de
mercado como Braskem, Dow e ExxonMobil.
Parcerias como essas combinam uma robusta
capacidade de fornecimento, interlocucdo
técnica de alto nivel e padroes elevados
de producdo, favorecendo o desenvolvimento
conjunto de solucdes, reforcando a seguranca
do abastecimento e contribuindo para a
consisténcia dos processos e a qualidade

dos produtos.

Ao final de 2025, nossa cadeia reunia
aproximadamente 3.700 fornecedores,

dos quais 98,4% eram nacionais e 1,6%
internacionais, sendo estes concentrados
principalmente na América do Norte, com
presenca também na América do Sul, Europa
e Asia. Embora ndo exista diretriz formal

de priorizacao de fornecedores locais, a
proximidade geogréfica pode representar
vantagens logisticas e de prazo, além de
maior eficiéncia de custo, desde que sejam
plenamente atendidos os requisitos técnicos,
de qualidade e de conformidade.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Embora a sustentabilidade esteja ligada a
trajetéria da Lord desde sua origem, sua
estruturacdo como agenda corporativa
ganhou maior direcionamento
estratégico nos ultimos anos, com
apoio da Presidéncia e definicdo de
responsabilidades especificas para
articular o tema entre areas, unidades

e publicos de relacionamento.

Esse movimento contribuiu para
consolidar uma abordagem mais
integrada, na qual sustentabilidade
deixa de ser tratada como frente
paralela e passa a orientar prioridades
do negocio, desenvolvimento de
solugoes, posicionamento

comercial e relacionamento com
clientes e parceiros.
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Politica de Sustentabilidade

A sustentabilidade integra nossas diretrizes de gestdo e estd formalizada em politica prépria, aplicdvel as operacdes, aos produtos e aos servicos da
empresa. Nessa politica, afirmamos o compromisso de adotar praticas capazes de minimizar impactos ambientais, promover responsabilidade social
e contribuir para a viabilidade econémica de longo prazo.

Nossa Politica de Sustentabilidade esta organizada

Responsabilidade

ambiental social

Esses principios associam sustentabilidade a
protecao e preservacao do meio ambiente,
a promocao de um ambiente de trabalho
seguro, saudavel e inclusivo, ao respeito
3o0s direitos humanos, ao investimento em
tecnologias e processos inovadores e a
manutencao de didlogo aberto com nossos
pUblicos de interesse.

Esse direcionamento se desdobra em temas
prioritdrios para a gestao da agenda, como
reducdo de emissoes, eficiéncia energética,

Responsabilidade

a partir de quatro principios orientadores:

Inovagao e

melhoria continua

gestdo de residuos, conservacao de dgua,
responsabilidade na cadeia de suprimentos,
engajamento com a comunidade e
desenvolvimento de produtos sustentéveis.
Para sustentar essa evolucdo, nossa politica
também prevé acdes de capacitacdo e
conscientizacdo, acompanhamento dos avancos
e revisao periddica das diretrizes adotadas.

Os principios de sustentabilidade também
orientam o desenvolvimento do nosso
portfolio e aspectos relevantes de nossa

Transparéncia
e ética

operagao. £ssa integracdo se expressa na
reciclabilidade de solucdes desenvolvidas pela
empresa, no uso de resinas pés-consumo e

de matérias-primas de fontes renovaveis, no
desenvolvimento de estruturas monomateriais
e biodegraddveis e na manutencdo de

uma planta de reciclagem voltada ao
reaproveitamento de residuos internos e de
terceiros em novos ciclos produtivos. Assim,
incorporamos a sustentabilidade a evolucdo do
negdcio e das solucdes que oferecemos

ao mercado.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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ODS e Agenda 2030 -

Estamos comprometidos com a agenda dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), da Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU), como um referencial para compreender e comunicar
como nossa atuacdo empresarial contribui para o enfrentamento de
desafios econdmicos, sociais e ambientais mais amplos, por meio de
nossos produtos, processos e iniciativas.

AGUAPOTAVEL
ESANEAMENTO

L

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

INDUSTRIA, INOVAGAD
EINFRAESTRUTURA

o

ODS 2 - Fome zero e agricultura sustentavel

Contribuimos para a protecédo e a integridade dos alimentos por meio de filmes
que ajudam a preserva-los contra agentes externos, mantém sua qualidade por
mais tempo e reforcam a seguranca No manuseio e no transporte.

ODS 6 - Agua potavel e saneamento

Buscamos maior eficiéncia no uso da 4gua em NOSSOS processos, com
destaque para a reciclagem interna, que contribui para otimizar esse recurso
na producdo de resinas.

ODS 8 - Trabalho decente e crescimento economico
Promovemos produtividade, modernizacao tecnolégica e inovacao, ao
mesmo tempo em que protegemos direitos trabalhistas e buscamos
manter ambientes de trabalho seguros.

ODS 9 - Industria, inovacdo e infraestrutura

Investimos em pesquisa, inovacdo e tecnologia para desenvolver filmes
sustentdveis, com maior eficiéncia no uso de insumos e desempenho
alinhado as demandas do mercado.

1

GONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

O

1

AGAO CONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

3 2

17

PARGERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTAGAO

&

Com base nesse referencial, analisamos o potencial de
contribuicao de nossas atividades para a Agenda 2030 e
identificamos os objetivos mais representativos para a realidade da
empresa, considerando frentes como desenvolvimento de produtos,
processos produtivos, gestdo de recursos, condi¢des de trabalho,
educacdo ambiental e atuacdo em parceria com outros publicos.

ODS 12 - Consumo e produ¢ao responsaveis
Adotamos préticas de conscientizacdo, treinamento
e gestdo de residuos voltadas a reducao, reutilizacdo
e reciclagem de materiais, buscando operacoes mais
eficientes e uso mais responsavel dos recursos naturais.

ODS 13 - Acao contra a mudan¢a do clima
Desenvolvemos, por meio do Projeto Eco, acoes
de comunicacao e educacdo ambiental voltadas

a conscientizacdo sobre mudancas climaticas,
mitigacdo, adaptacdo e reducdo de impactos.

ODS 17 - Parcerias e meios de implementagao
Fortalecemos parcerias multissetoriais que ampliam o
alcance do Projeto Eco e favorecem o compartilhamento
de conhecimento, tecnologia, recursos e experiéncias com
escolas e instituicdes que beneficiam a comunidade.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Comité de Sustentabilidade

Contamos com um Comité de Sustentabilidade
criado para promover o alinhamento
estratégico entre a alta lideranca e as equipes
operacionais, fortalecer a governanca ESG

e impulsionar iniciativas sustentdveis em

todas as nossas unidades. Sua composicao
retiine CEO, Diretoria Executiva e pontos

focais de sustentabilidade de cada unidade
industrial, conectando a definicdo de diretrizes
ad realidade da operacao e favorecendo uma
conducdo mais integrada da agenda.

O Comité de Sustentabilidade se reGne
bimestralmente, sob conducdo da drea

de ESG. Os encontros sao voltados ao
acompanhamento de metas, a discussao de

temas prioritarios em desenvolvimento
nas diferentes areas, a leitura de mercado
e 3 troca de percepcoes sobre desafios
e oportunidades da agenda. Além dessa
rotina, realizamos anualmente o
Dialogo Circular, encontro presencial
mais abrangente, em que avaliamos

os resultados do periodo, alinhamos
estratégias para o ciclo seguinte e
compartilhamos aprendizados entre
liderancas e unidades.

Essa estrutura amplia a visibilidade dos
projetos, fortalece a integracao entre areas
e estimula o compartilhamento de boas
praticas e oportunidades de inovacao.

(@) Os encontros sdo voltados ao acompanhamento

@) de metas, a discusso de temas prioritarios em
desenvolvimento nas diferentes areas, a leitura de
mercado e a troca de percepcoes sobre desafios e
oportunidades da agenda.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Para dar direcdo a nossa agenda de
sustentabilidade e tornar publicos os
COMPromissos que assumimos para

0s proximos anos, estabelecemos

metas até 2030 organizadas nos pilares
Ambiental, Social e de Governanca.

Esses compromissos refletem temas que
consideramos prioritarios para a evolucdo
do negécio e para o fortalecimento de
nossa atuacao socioambiental.

Sua definicdo considerou, de forma
combinada, a materialidade do negécio,
as expectativas de clientes e do mercado,
especialmente grandes empresas
contratantes com metas ja consolidadas,
e a evolucdo de tendéncias e exigéncias
regulatérias relacionadas a circularidade e
a logistica reversa.

oooooo

Pilar Ambiental

No pilar Ambiental, concentramos nossos compromissos
em temas relacionados a gestdo climatica e a reducdo dos
impactos associados as nossas operacoes e a cadeia de valor.

Reduzir em 80%
as emissoes dos

Escopos 1 e 2.

= Coletar o equivalente a
& 30 milhoes
@ degarrafas PET

do meio ambiente.

Recuperar 80%

‘. ’ das aparas plasticas

industriais por ano.

(o)
& Reduzir em 30 /0
as emissdes do Escopo 3.

Sumério de
conteldo GRI
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o Inventario de Emissoes de Gases de Efeijto Estufa
(GEE) e a evolucao das metas ESG.

Introducao Pilar Social Pilar de Governanga — -+
. Perfil No pilar Social, reunimos metas voltadas a No pilar de Governanga, estabelecemos
organizacional ampliacdo do impacto positivo de nossas iniciativas, metas relacionadas a gestdo de residuos e ao
ao fortalecimento da inclusdo e ao apoio a acoes de fortalecimento de praticas alinhadas a
conscientizacdo e assisténcia social. circularidade e a responsabilidade compartilhada.
. Governanca, ética
e integridade e ®¢ Promover educagao ambiental Realizar anualmente a atualizacdo do Cédigo
. ([ )] para mais de 4.000 Dess0as, de Etica e Conduta e a capacitacdo de todos os
. Qualidade, colaboradores sobre o documento, mantendo um
conformidade Canal de Denuncias independente e monitorado.
e certificacoes ' Oferecer assisténcia social para
\/ mais e 4.000 g gﬁ Publicar anualmente o Relatério de Sustentabilidade
. Sustentabilidade em situacdo de vulnerabilidade. \ J ubll u )

empresarial

. Gestao de
pessoas

Feminina na operacdo industrial.
Impulsionar a agenda de sustentabilidade por meio

de uma governanca estruturada e de um Comité ESG

Viabilizar tratamento oncoldgico multidisciplinar ativo e atuante.

ii Alcancar 20% de participacao
L
& -::8.000 pessoss.

. Iniciativas \
socioambientais

Promover a evolucdo continua dos indicadores de
conformidade no SMETA 4-Pillar e da pontuacao

ok ®

. Gesﬁaq gmb|ental Impactar 1 0.000 mulheres,
e climatica por meio das redes sociais, com obtida nas avaliagdes anuais EcoVadis, utilizando
comunicacdes de conscientiza¢ao seus resultados como ferramenta de gestao e
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Aliancas estratégicas

O fortalecimento da nossa agenda de
sustentabilidade também passa pela
construcao de parcerias que ampliam

conhecimento, favorecem articulagoes PI.IR&I‘.(TIG
relevantes para o setor e viabilizam THINK
BRAZIL

iniciativas com impacto socioambiental.
Mantemos relacionamento com
organizacoes que contribuem tanto para o
desenvolvimento de discussoes estratégicas
da cadeia de embalagens plasticas quanto
em acoes de educacdo, circularidade e
engajamento social.

&) plasticbank

No ambito institucional e setorial, esse
relacionamento inclui entidades como a
Associacao Brasileira de Embalagem
(Abre), a Associacao Brasileira da
IndUstria de Embalagens Plasticas
(Abief) e o Instituto de Embalagens, que
contribuem para o debate sobre inovacao,
sustentabilidade, circularidade e desafios
regulatérios e operacionais da cadeia.

Em 2025, essa agenda também incluiu a
participacdo da Lord em dois comités da
Abre, o Comité de Sustentabilidade e o
Comité de Alimentos e Bebidas, ampliando o
acompanhamento de temas relevantes para a
cadeia de embalagens.

Escolas
PeeClima

Think Plastic Brazil

Iniciativa com a qual mantemos
parceria e que apoia a promoc¢ao do
setor de transformados plasticos,
inclusive em frentes associadas a
internacionalizacdo e a ampliacdo
de conexdes de mercado.

Plastic Bank

Parceria voltada a coleta

de residuos pldsticos, ao
fortalecimento de comunidades

de catadores e a promocao de
rastreabilidade e reciclagem dentro
de uma loégica de economia circular.

Movimento Escolas pelo Clima
Iniciativa de educacao climatica
desenvolvida com a rede publica,
aproximando educadores e
estudantes de temas como
sustentabilidade, economia circular e

enfrentamento da mudanca do clima.

Esse ecossistema de conexdes também inclui parcerias e iniciativas estratégicas, entre as quais
se destacam:

Instituto Castanheiras
Parceiro em acoes de educacao
ambiental no contexto do Projeto
Eco, com foco na conscientizacdo
de jovens sobre descarte correto
de residuos, reciclagem

e sustentabilidade.

(>§
Q‘-Z//\/

INSTITUTO
castanheiras

Movimento Circular

Organizacao dedicada a
disseminacdo da economia circular
por meio de educacao, mobilizacao e
didlogo com diferentes publicos, em
sintonia com temas centrais para o
setor e para a sociedade.

Por meio dessas conexdes, ampliamos
nossa capacidade de acompanhar
discussoes relevantes para o negdcio,
contribuir para o fortalecimento da
cadeia de valor e desenvolver iniciativas
que aproximam sustentabilidade,
indUstria e sociedade.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Fortalecimento da gestao

e cultura corporativa

Em 2025, sequimos fortalecendo as bases da
nossa gestdo de pessoas, com foco na maior
integracdo entre unidades, na padronizacao
de processos e no apoio mais estruturado as
liderancas. Ao longo do periodo, avancamos
na organizacao de praticas corporativas de
recursos humanos, na digitalizacdo de rotinas
e no uso de instrumentos de desenvolvimento
e acompanhamento de pessoas, em um
movimento gradual de amadurecimento

da gestao.

Esse processo também se refletiu na forma
como passamos a olhar para a cultura
organizacional. Em um grupo com diferentes
operacoes e realidades regionais, fortalecer

a atuacao corporativa em gestdo de pessoas
exige ndo apenas alinhar processos, mas
também construir referéncias mais claras
para orientar comportamentos, rela¢oes
e praticas de gestdo no dia a dia. Porisso, o
tema comecou a ser trabalhado de forma mais
estruturada em 2025, com apoio externo de

consultoria especializada, como parte de um
esforco para compreender melhor o ambiente
e apoiar a evolucdo da empresa nesse campo.

Neste momento de consolidacdo e
amadurecimento, temos buscado estruturar
praticas mais consistentes de gestdo de
pessoas, sem desconsiderar as especificidades
operacionais de cada unidade, e como essa
evolucdo comeca a abrir caminho para um
alinhamento cultural mais intencional ao longo
dos préximos ciclos.

oe Ao longo do periodo, avangamos
na organizacao de praticas
corporativas de recursos
humanos, na digitalizacao de
rotinas e no uso de instrumentos
de desenvolvimento e
acompanhamento de pessoas.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Perfil dos colaboradores

Encerramos 2025 com 2.279 empregados, todos
permanentes e em regime de tempo integral.
Desse total, 17,8% eram mulheres e 82,2% eram
homens. Em linha com o perfil industrial do
negdcio, a maior parte dos colaboradores estava
alocada na Producao, que reunia 61,3% do
quadro ao final do periodo.

Colaboradores por area

® Producdo @ Demais areas

Adistribuicdo etdria mostra predomindncia de
profissionais entre 30 e 50 anos, grupo que
representava 52,2% dos empregados, seguido
pelas pessoas com menos de 30 anos, com
37,3%, e pelos profissionais com mais de 50
anos, com 10,5%.

Colaboradores por faixa etaria

1%

* 52%
37% ¢

® De 30 a 50 anos @ Abaixo de 30 anos
® Acima de 50 anos

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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No recorte de raca e etnia, as pessoas pardas
constituiam o grupo mais nuUMeroso, Com
52,5% do quadro, seguidas pelas pessoas
brancas, com 35,1%, e pelas pessoas pretas,
com 11,6%. Os demais registros se distribuiam
entre pessoas amarelas, indigenas e

nao informadas.

Colaboradores por raca e etnia

1%
12%, o

*52%
35%*

® Pardas @ Brancas
® Pretas ® Outros

A composicdo do quadro também ajuda

a contextualizar um desafio relevante

para a companhia. Em 2025, as mulheres
representavam 17,8% do total de empregados,
indicador que situa a empresa diante da meta
de alcancar 20% de participacao feminina

na operacao industrial até 2030. Quando se
observa especificamente a Producado, essa
participacdo era de 11,9%, o que reforc¢a

o desafio de atrair mais mulheres para as
areas operacionais, historicamente com
predominancia masculina.

Colaboradores por género

18%,

82%

® Homens ® Mulheres

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Colaboradores por género

Categoria funcional/cargo Feminino Masculino Total
Administrativo 50,20% 49,80% 13,10%
Aprendiz 35,10% 64,90% 2,50%
Coordenacao 26,20% 73,80% 3,70%
Estagio 56,00% 44,00% 1,10%
Liderancga 3,70% 96,30% 3,60%
Logistica 14,10% 85,90% 7,80%
Manutencao 4,10% 95,90% 6,40%
Producao 11,90% 88,10% 61,30%
Transportes - 100,00% 0,70%
Total 17,80% 82,20% 100,00%

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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e integridade Categoria funcional/cargo Abaixo de De 30 a Acima de Total
9 9 30 anos 50 anos 50 anos
3. Qualidade, Admini i ! 51,80% T 43,10% 1 5,00% ! 13,10%
conformidade ministrativo , () , o , o , o
e certificacoes Aprendiz 100,00% - - 2,50%
4. Sustentabilidade Coordenacdo 13,10% 69,00% 17,90% 3,70%
empresarial o
Estagio 100,00% - - 1,10%
5. Gestao de Lideranca 24,70% 69,10% 6,20% 3,60%
pPess0as
Logistica 28,80% 60,50% 10,70% 7,80%
6. Iniciativas Manutencio 26,90% 55,20% 17,90% 6,40%
socioambientais
Producao 35,00% 53,80% 11,20% 61,30%
7. Gestdao ambiental
e climatica Transportes 20,00% 60,00% 20,00% 0,70%
Total 37,30% 52,20% 10,50% 100,00%
Sumdrio de

conteldo GRI

Créditos
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2. Governanca, ética Colaboradores por raca e etnia
e integridade
_ . . ; Nao
3 Quafhdad-z' ) Categoria funcional/cargo Branca Preta Parda Amarela Indigena informado Total
conformidade o o o ° o ° o
e certificacoes Administrativo 47,20% 10,40% 41,10% 1,00% - 0,30% 13,10%
g 0, (o) (o) _ _ _ [¢)
4. Sustentabilidade Aprendiz 21,10% 17,50% 61,40% 2,50%
empresarial Coordenacdo 53,60% 7,10% 36,90% - - 2,40% 3,70%
pEs5045 Lideranca 43,20% 7,40% 49,40% - - - 3,60%
6. Iniciativas Logistica 36,20% 6,20% 57,60% - - - 7,80%
socioambientais
Manutencao 29,70% 7,60% 62,10% - 0,70% - 6,40%
/. Geitéc,’t?mbie”tal Producdo 32,00% 13,40% 53,80% 0,40% 0,10% 0,30% 61,30%
e climatica
Transportes 53,30% 20,00% 20,00% - 6,70% - 0,70%
Sumdrio de
Total 35,10% 11,60% 52,50% 0,40% 0,20% 0,30% 100,00%

conteldo GRI

Créditos
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Programa de Estagio e Aprendizagem

Ao final de 2025, contdvamos com 25
estagiarios e 57 aprendizes, inseridos

em diferentes dreas da empresa. Além de
comporem o quadro de apoio as operacoes e as
areas corporativas, esses programas contribuem
para a formacao de novos profissionais e para

a aproximacao de estudantes e jovens com a
realidade do ambiente industrial.

O Programa de Estdgio atende principalmente
areas como Engenharia, Planejamento e
Controle da Producdo (PCP) e Manutencéo,
oferecendo aos estudantes a oportunidade

de aplicar, na pratica, conhecimentos
desenvolvidos em sua formacao.

® Encerramos o ano de 2025
com 25 estagiarios e 57
aprendizes em diferentes
areas da empresa.

Ao longo da experiéncia, os participantes tém contato com rotinas que articulam diferentes
setores da empresa e desenvolvem competéncias importantes para sua trajetoria
profissional, como comunicacao, trabalho em equipe e resolucdo de problemas.

De forma similar, o Programa de Aprendizagem combina formacdo pratica e tedrica em temas e
competéncias que contribuem para a empregabilidade de jovens que estdo iniciando sua
vida profissional.

I
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Atracao, integracao e rotatividade

Em 2025, nossa taxa de rotatividade por
desligamentos foi de 3,91%. No periodo,

o crescimento do negdcio esteve entre os
fatores que influenciaram a movimentacdo
de pessoal. Acompanhamos esse

indicador em articulacdo com praticas de
desenvolvimento e clima organizacional,
considerando que atracdo e retencao de
talentos sdo temas especialmente relevantes
em uma operacao industrial, marcada por
desafios como a disponibilidade de mao de
obra qualificada em determinadas funcoes e a
retencdo de profissionais mais jovens.

‘0‘0‘ A integracdo de novos

- colaboradores prevé a
apresentacao de temas como
sustentabilidade, seguranca do
trabalho, Sistema de Gestao
Integrada (SGI) e praticas de

recursos humanos.

Para enfrentar esses desafios, ajustamos
praticas de atragdo e retengao as
condicoes de cada unidade. Isso inclui
avaliar tanto os beneficios oferecidos quanto
aspectos do ambiente de trabalho que
influenciam a permanéncia dos colaboradores,
considerando diferencas regionais e
operacionais entre as plantas.

Aintegracao de novos colaboradores também
¢ parte importante desse esforco. Esse
momento é conduzido com uma abordagem de
acolhimento, orientacdo e acompanhamento
préoximo. Além da apresentacdo de temas
como sustentabilidade, seguranca do trabalho,
Sistema de Gestdo Integrada (SGI) e préticas de
recursos humanos, a jornada inicial contempla
treinamentos técnicos vinculados a drea de
atuacdo. Esse cuidado também se expressa no
Programa Padrinho, iniciativa voltada a apoiar
a adaptacdo de quem ingressa na empresa,
reduzir insegurancas, fortalecer o alinhamento
cultural e favorecer o aprendizado correto

de procedimentos técnicos e de seguranca,
especialmente em ambientes industriais.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Desenvolvimento, capacitacao e lideranca

Em 2025, mantivemos uma agenda de capacitacdo orientada por exigéncias legais e pelas
necessidades de treinamento identificadas nas diferentes areas, com acoes presenciais e on-line,
internas e externas, apoiadas por plataforma de aprendizagem. A média de treinamento foi de
7,1 horas por colaborador, acima da meta de trés horas.'

Entre os principais temas trabalhados estiveram:

ix a

- Treinamentos obrigatorios e de - Saude, seguranca e resposta a Também avancamos na formacao de
conformidade: conteldos diversos de emergéncias: normas regulamentadoras liderancas com o Programa Lider Trainee,
capacitacao obrigatdria, incluindo Lei Geral de de salde e seguranca, ergonomia, Uso voltado a preparacao de profissionais com
Protecao de Dados Pessoais (LGPD) e orientacoes de equipamentos de protecdo individual, potencial para assumir funcdes de gestdo. O
sobre assédio nas relacdes de trabalho. brigada e emergéncia. programa estabelece critérios de elegibilidade,

acompanha os participantes por meio de

.a. r: avaliacdes periddicas e inclui capacitacdo em

S2e8 lideranca e gestao de pessoas. Ao longo do
() . .. , ~ .
ciclo, os participantes também sao estimulados
- Qualidade e organizacao operacional: - Capacitacdo técnica operacional: a aplicar o aprendizado na rotina de trabalho,
Programa 5S, qualidade e seguranca de operacao de equipamentos e conteddos inclusive com a elaboracdo de propostas de
alimentos, boas praticas de fabricacdo. técnicos ligados aos processos industriais. melhoria para sua area de atuacao.

" Para fins de consolidacdo deste relatério, a média de horas de capacitacdo por empregado foi estimada a partir da soma das horas realizadas registradas nos controles
anuais de treinamento das unidades operacionais, dividida pelo nimero total de empregados reportado nas tabelas de perfil de colaboradores em 31 de dezembro de
2025. A metodologia foi adotada para padronizar o calculo no primeiro ciclo de reporte, ainda que o quadro de empregados tenha oscilado ao longo do ano.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Desempenho e carreira

Ao longo de 2025, seguimos estruturando os
processos de avaliagao de desempenho e
desenvolvimento de carreira, com ciclos
periodicos, devolutiva estruturada e
planos de desenvolvimento individual. Esse
avanco faz parte do fortalecimento da atuacao
corporativa de recursos humanos e busca

dar mais consisténcia ao acompanhamento
das pessoas, a identificacdo de necessidades
de desenvolvimento e a preparacao de
profissionais para novos desafios.

Nesse contexto, a avaliacdo de desempenho
vem sendo organizada com base em
competéncias relevantes para o negécio,
COMO comunicacao, comprometimento, foco
na melhoria continua e trabalho em equipe,
além de gestdo de pessoas no caso dos cargos
de lideranca. O processo também avanca para
formatos que ampliam a participac¢ao do
colaborador e da lideranga direta, com
aplicacdo em ambiente eletrénico e critérios
operacionais mais definidos.

Esse movimento contribui para qualificar
as conversas de desenvolvimento e dar
mais clareza aos aspectos observados na

trajetéria profissional de cada colaborador. A
mensuracao da quantidade de colaboradores
abrangidos por esse processo ainda estd em
fase de aprimoramento, com definicdo da
metodologia mais adequada para consolidacdo
e reporte.

No campo de carreira e remuneracao, 2025
também foi marcado pela revisao do Plano
de Cargos e Salarios (PCS), com foco em
simplificacdo e revisdo de cargos, estrutura
salarial, politica de remuneracao e caminhos de
carreira. A iniciativa busca dar mais clareza as
praticas salariais, fortalecer o equilibrio interno
e ampliar a visibilidade sobre possibilidades de
crescimento profissional, contribuindo para
uma gestdo mais consistente das carreiras e

da remuneracdo.

a A avaliacdo de desempenho vem

sendo organizada com base em
competéncias relevantes para

0 negdcio, como comunicacao,
comprometimento, foco na melhoria
continua e trabalho em equipe.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Clima e escuta dos colaboradores

Adotamos a Pesquisa de Engajamento como principal instrumento
estruturado de escuta dos colaboradores. Aplicada anualmente em
formato digital, a pesquisa combina questdes objetivas e campos
abertos para sugestoes, com tratamento andnimo e confidencial das
respostas. O questiondrio aborda temas como clima organizacional,
comunicacdo interna, relacionamento com a equipe e a coordenacao,
satisfacdo com beneficios, recursos e infraestrutura, além da percepcao
sobre acoes de sustentabilidade.

Esse processo contribui para identificar percepg¢oes sobre a
experiéncia dos colaboradores e orientar acoes de melhoria
continua. Em 2025, os retornos da pesquisa apoiaram revisoes de
praticas e discussoes sobre aperfeicoamentos no pacote de beneficios,
reforcando o papel da escuta como apoio a tomada de decisdo e ao
aprimoramento da gestdo de pessoas.

A Pesquisa de Engajamento aborda temas
como clima organizacional, comunicacao
interna, relacionamento com equipe,
beneficios, infraestrutura e sustentabilidade.
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Remuneracao, beneficios

e relacoes trabalhistas

Oferecemos aos colaboradores um conjunto
de beneficios voltado a apoiar salide, bem-
estar e condicoes adequadas de trabalho.
Entre eles estdo seguro de vida, planos de
salide e odontoldgico, restaurante e/ou vale-
alimentacao, cesta basica, vale-transporte e/
ou transporte fretado, parcerias educacionais
e auxilio-creche. De forma geral, os beneficios
sdo concedidos com base em critérios e regras
claras, conforme as condicoes aplicaveis a cada
vinculo de trabalho.

Ao mesmo tempo, buscamos considerar as
caracteristicas de cada unidade na definicao
das solucdes mais adequadas. Isso significa
avaliar, quando necessario, a aderéncia
pratica de beneficios e estruturas de apoio as
condicoes de acesso e as necessidades de
cada localidade.

No campo das relagoes trabalhistas, 100%
dos empregados regidos pela Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT) estao cobertos
por acordos de negociac¢ao coletiva.
Mantemos postura de respeito a atuacao
sindical e relacionamento com os sindicatos
representativos das categorias abrangidas. No
periodo, ndo identificamos operacoes proprias
ou fornecedores em que o direito a liberdade
sindical e a negociacao coletiva estivesse

em risco.

Oferecemos beneficios
voltados a salde, ao bem-estar
e as condicoes de trabalho,

concedidos com base em
critérios e regras claras.

Relatorio de Sustentabilidade 2025
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Salde e seguranca do trabalho

Visao geral

Na Lord, satde e seguranca do trabalho
integram a forma como organizamos a
operacao. Em um ambiente industrial que
combina processos continuos, maquinas de
grande porte, movimentacdao de materiais,
agentes quimicos e exigéncias regulatérias
diversas, prevenir riscos e manter
condi¢oes adequadas de trabalho é
parte essencial da disciplina operacional, da
conformidade legal e da continuidade do
negdcio. Essa agenda se articula ao Sistema
de Gestdo Integrada (SGI) e as préticas de

qualidade, meio ambiente e melhoria continua.

A gestdo se apoia em um plano anual de
atividades que reline obrigacoes legais,
inspecoes, auditorias, laudos, treinamentos,
programas preventivos e evidéncias de
conformidade. Em 2025, um dos focos
centrais foi aprofundar o nivelamento de
requisitos e controles entre diferentes
unidades, com revisdo de laudos, avaliacoes
de risco e demais exigéncias aplicaveis, de
modo a sustentar padroes mais homogéneos
de gestao.

O sistema de salde e seguranca do

trabalho abrange as 4reas operacionais e
administrativas das unidades e contempla
trabalhadores préprios e terceiros cujo
trabalho e/ou local de trabalho é controlado
pela empresa. Em todas as operacoes,

sua base inclui o atendimento as Normas
Regulamentadoras. Nas operacdes de
Sorocaba (SP), soma-se a referéncia da ISO
45001, norma internacional voltada a gestao
de salide e seguranca do trabalho. Esse
sistema também é submetido a auditorias
internas, avaliacoes de clientes e, quando
aplicdvel, auditorias de terceira parte no
escopo da certificacao.

Prevencao e controle
de riscos

A gestdo dos riscos ocupacionais se estrutura
a partir do Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR), da Identificacdo de Perigos

e Avaliacao de Riscos (Ipar), das Andlises

Preliminares de Risco (APR) e das permissoes
de trabalho para atividades criticas. Entre os
principais riscos mapeados estdo:

« Riscos mecanicos associados a maquinas,
extrusoras, rebobinadeiras e pontos de
esmagamento e corte;

« Movimentacdao de materiais
e equipamentos;

« Exposicdo a solventes, tintas e produtos
quimicos controlados;

« Riscos fisicos, como ruido, calor e
radiacdo ionizante;

- Fatores ergondmicos, repetitividade e
esforco fisico;

 Inflamaveis e risco de incéndio.
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A priorizacdo considera severidade e
probabilidade e orienta a adoc¢do da
hierarquia de controles, com foco em
eliminacdo e substituicao de perigos, controles
de engenharia, controles administrativos e
uso de equipamentos de protecao individual
(EPI). A'identificacdo e a reavaliacdo de
perigos consideram auditorias e inspecoes,
novos produtos e servicos, mudancas de
processo, organizacao do trabalho, acessos
de contratados e visitantes, revisdes do PGR
e do Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional (PCMSO0), além de incidentes
relevantes.

Os trabalhadores contam com canais formais
para relatar perigos, situacoes inseguras,
desvios e oportunidades de melhoria.
Essa comunicacdo ocorre por meio de canais
abertos, auditorias, atuacao do Servico
Especializado em Engenharia de Seguranca

e em Medicina do Trabalho (SESMT), politica
de portas abertas e instrumentos previstos
em diretrizes internas, com protecao contra
represalias. Também é assegurado o direito de
recusa ao trabalho em situacao de risco grave
e iminente, em linha com os procedimentos
internos de seguranca.

Esse enfoque preventivo também se reflete na
participacdo direta da drea de seguranca nas
mudancas da operacao. Projetos, alteracoes

de layout, introducao de equipamentos,
mudancas de procedimento e intervencoes

em atividades criticas passam por avaliacao
prévia, com validacdo de protecdes mecanicas,
definicao de fluxos seguros, andlise documental
e verificacdo de requisitos legais. Nos novos
projetos, buscamos incorporar critérios como
eliminacdo ou substituicdo de perigos, barreiras
fisicas, enclausuramento, ventilacdo e exaustao
adequadas, ergonomia aplicada aos postos e
atendimento a Norma Regulamentadora n® 12
(NR-12), voltada a maquinas e equipamentos.

Em 2025, essa atuacdo também se traduziu

em melhorias concretas de estrutura e
gestao, como adequacoes em ventilacdo e
iluminacao, atualizacao de sistemas de combate
aincéndio, reforco de protecdes mecanicas,
mitigacdo de ruido, readequacdes ergondmicas
e aprimoramento do controle de produtos
quimicos. Também avancamos na digitalizacao
de processos, especialmente no controle de
Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e na
integracdo on-line de contratadas, reforcando a
rastreabilidade e a conformidade documental.
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Cultura de seguranca, participacao e comunicacao

A cultura de seguranca é fortalecida por uma
rotina continua de capacitacdo, comunicacao
e participacdo dos trabalhadores. Além dos
treinamentos exigidos por lei, utilizamos os
Dialogos Diarios de Seguranga, Sadde

e Meio Ambiente (DSSMA) para atualizar
orientacoes, reforcar controles, disseminar
licoes aprendidas e sensibilizar trabalhadores
e liderancas. Esse processo é complementado
por campanhas temdticas, simulados de
emergéncia, reciclagens periédicas, auditorias
de comportamento seguro e comunicacdao de
aprendizados apds incidentes ou auditorias.

A participacdo dos trabalhadores ocorre

em diferentes etapas da gestdo, como o
levantamento de perigos, a avaliacdo de
riscos, as investigacoes de incidentes e a
revisdo de procedimentos. Também se

apoia em mecanismos formais de consulta e
envolvimento, como reunioes, treinamentos,
canais de comunicacao e sugestoes de
melhoria. A Comissao Interna de Preven¢ao
de Acidentes e de Assédio (Cipa), quando
aplicdvel, atua como férum permanente de

didlogo, acompanhamento das condicoes de
trabalho e proposicao de melhorias, apoiando
a identificacdo de riscos e o monitoramento de
acoes corretivas e preventivas.

A comunicacao dos temas de salde e
seguranca também ocorre por meio de grupos
corporativos, e-mail, quadros de aviso, mapas
de risco, reunioes de andlise critica, entre
outros recursos. Em 2025, refor¢camos o
reporte de quase acidentes e ampliamos
a participac¢ao das equipes, em linha com o
amadurecimento da cultura preventiva.

O Programa 5S Integrado complementa
essa abordagem ao associar organizacao,
limpeza, higiene, salde e autodisciplina a
reducdo de perdas, a diminuicao do esforco
do pessoal, a melhoria do ambiente de
trabalho e a prevencao de acidentes. Em
sua aplicacdo, também sao observados
fatores como iluminacao, ruidos e vibracao,
condicdes térmicas, organizacao e relacoes
humanas, ampliando seu alcance para além da
organizacao fisica do ambiente.
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Ergonomia, salde e
qualidade de vida

A ergonomia ocupa lugar relevante na
agenda de seguranca. As avaliacdes seguem
a Norma Regulamentadoran®17 (NR-17) e
combinam observacao direta, entrevistas
com operadores, anélise de repetitividade,
checklists de postura e revisdo dos postos
de trabalho. A partir dessas andlises, foram
implementadas melhorias como veiculos
elétricos para movimentacdo de bobinas e
cargas, readequacao de bancadas e alturas
de trabalho, ajustes de layout e instalacdo
de apoios e dispositivos auxiliares. Nas areas
administrativas, também foram adotados
suportes e acessorios para adequacao
ergondmica dos postos de trabalho.

A prevencdo de doencas ocupacionais se
articula ao Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCMSO), ao
Programa de Protecdo Respiratéria (PPR) e ao
Programa de Conservacao Auditiva (PCA), com
exames admissionais, periédicos e de mudanca
de funcdo, acompanhamento clinico conforme
exposicao e adequacoes de atividade quando
necessdrias. Essa rotina é complementada por
palestras preventivas e campanhas de saude

voltadas a temas como dores musculares,
hidratacao, salde mental, Outubro Rosa e
Novembro Azul, integradas ao calendario
do Servico Especializado em Engenharia de

Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT).

A dimensao de qualidade de vida no trabalho
aparece, sobretudo, associada as condicoes
concretas do ambiente laboral: postos mais
adequados, melhores condicdes fisicas de

trabalho, reducdo do esforco desnecessario,
prevencao de adoecimentos e ampliacao dos
espacos de escuta. Nesse sentido, a empresa
mantém canal aberto para queixas, denuncias

e sugestoes, inclusive em situacdes de assédio,
e vem aprofundando o mapeamento de
fFatores psicossociais relacionados ao
trabalho como parte da adequacdo a Norma
Regulamentadora n® 1 (NR-1), com acoes
voltadas também a sensibilizacdo das liderancas.
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Terceiros e
atividades criticas

As exigéncias de seguranca se estendem as
contratadas e aos prestadores de servicos que
atuam nas unidades, especialmente em frentes
como limpeza, cozinha industrial, portaria e
servicos técnicos pontuais. Nesses casos, a
entrada e a execucdo dos trabalhos dependem
de documentacdo, integracao de seguranga,
homologacdo e, quando aplicdvel, permissoes
especificas para atividades criticas.

Para trabalhos em altura, espacos confinados
e manuseio de produtos quimicos, aplicamos
controles adicionais, como treinamento
obrigatério, andlise prévia de risco, supervisao,
controle de acesso, rotulagem, dreas
dedicadas e planos de resposta a emergéncias.
Aidentificacdo de perigos também considera
acessos de contratados, visitantes e outras
pessoas sob controle ou influéncia da
organizacdo. Embora a companhia nao
mantenha indicador consolidado especifico
para acidentes e doencas de terceiros, 0s
procedimentos e controles aplicados a esse
pUblico integram a légica preventiva da
operacao e o monitoramento das atividades
mais sensiveis.

Indicadores e evolucao do sistema

O monitoramento de desempenho combina medidas proativas e reativas, com acompanhamento
de controles operacionais, incidentes, acidentes, quase acidentes, atendimento a requisitos legais,
exames médicos, treinamentos e auditorias.

Em 2025, registramos 11.202 horas de treinamentos de satde e seguranca do trabalho, 649
acoes do programa 5S, reducdo de 47% nos incidentes, aumento de 90% nos reportes de
quase acidentes e reducao de 18% nos desvios de seguranga. Nas operacoes certificadas,
também foi registrada reducdo de 45% nos acidentes apds a certificacdo. Em conjunto, esses
resultados indicam avanco na maturidade dos controles e reforco da cultura preventiva.

No periodo reportado, ndo registramos 6bitos nem doencas ocupacionais entre empregados.
Os indicadores consolidados de acidentes de trabalho com empregados estdo sintetizados a sequir:

Indicador Média das unidades mapeadas
NUmero de acidentes com afastamento superior a 15 dias 22

Taxa de acidentes com afastamento superior a 15 dias'? 5,11

Ndmero de acidentes de comunicacdao obrigatéria 41

Taxa de acidentes de comunicacdo obrigatéria 9,53

Horas trabalhadas 4.303.396,80

2 Taxa calculada com base no total de ocorréncias registradas e no total de horas trabalhadas das unidades
mapeadas, considerando a base de 1 milhdo de horas trabalhadas.
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Sipat

Em 2025, realizamos a Semana Interna de
Prevencao de Acidentes do Trabalho (Sipat)

em quatro unidades industriais, com uma
programacao distribuida ao longo de cinco dias
e participacdo de cerca de 1.000 pessoas, entre
colaboradores e trabalhadores terceirizados.
Ao todo, foram promovidas 45 palestras,

organizadas em nove turmas por dia, reforcando

temas relacionados a salde, a seguranca e ao
cuidado no ambiente de trabalho.

A edicdo também contou com acdes de
engajamento interno, Como o concurso
Frase que Protege, que recebeu mais de 60
inscricoes e premiou quatro participantes.
Entre as mensagens que nortearam a
programacao, destacaram-se reflexdes
sobre autocuidado, saide mental e
responsabilidade coletiva, reforcando a
ideia de que a seguranca comeca no cuidado
conosco, de que trabalhar com seguranca é
cuidar da salde mental e de que esse cuidado
€ um ato de respeito a vida.

Além da dimensdo preventiva, a programacao
incorporou conteldos ligados a agenda
socioambiental. Entre eles, esteve a palestra
“Da ECO-92 a COP30”, que aproximou
discussdes ambientais do contexto das
operacoes e do cotidiano dos colaboradores.

A Sipat também se conectou a acdes solidarias.
Em articulacdo com o Projeto Eco, a edicdo

de 2025 mobilizou a arrecadacdo de mais

de 750 quilos de alimentos nao pereciveis,
produtos de higiene e limpeza, roupas e
sapatos, destinados ao Espaco Potencial
Itinerante, projeto social que presta assisténcia
a pessoas em situacdo de vulnerabilidade em
Sorocaba (SP). Dessa forma, a iniciativa reuniu
prevencao, conscientizacdo e mobilizacdo
social em uma mesma agenda.
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Engajamento para o desenvolvimento local

Introducao
Nossas iniciativas socioambientais com Esse conjunto de iniciativas abrange educagao Para apoiar a gestdo dessas
1. Perfil o interface comunitdria sdo estruturadas a socioambiental, gera¢ao de renda, iniciativas, realizamos
organizacional partir da identificacdo de necessidades sociais, inclusdo e acessibilidade, saide e apoio acompanhamento interno por
educacionais e ambientais dos territérios onde social, com o envolvimento de colaboradores meio de indicadores voltados
2. Governanca, ética atuamos. Sempre em didlogo com instituicoes voluntdrios, parceiros estratégicos e clientes. Ao a avaliacdo de impactos,
e integridade parceiras e organizacgoes locais, buscamos combinar mobilizacao interna, relacionamento resultados e cumprimento
alinhar as acoes aos publicos atendidos, como com a comunidade e articulacdo com outras de objetivos e metas, o que
3. Qualidade, criancas, jovens, pessoas idosas e grupos organizacoes, buscamos ampliar nosso contribui para qualificar a
conformidade em situacdo de vulnerabilidade, e as alcance social e contribuir para gerar valor nos conducdo e o aprimoramento
e certificacoes demandas identificadas. territérios onde estamos presentes. continuo das acoes.

4. Sustentabilidade

empresarial
5. Gestdao de
pessoas
6. Iniciativas
socioambientais ® Sempre em didlogo com instituicoes
1= parceiras e organizacoes locais,
7. Gestio ambiental buscamos alinhar nossas a¢oes
e climética aos publicos atendidos e as
demandas identificadas.
Sumario de

conteldo GRI

Créditos
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Projeto Eco

n Educacao ambiental e valorizacdo da

\’} circularidade do plastico

¢®s Formacio de voluntarios
'.‘ como multiplicadores

®  Edicdo 60+ com foco em acolhimento
'T e convivéncia com pessoas idosas

a Desafio Eco mobiliza propostas
_J de solucdes de 129 voluntarios

O Projeto Eco é nosso programa
socioambiental voltado a educacdo
ambiental, a valorizacdo da circularidade e ao
engajamento de pessoas em torno de uma
compreensao mais ampla sobre o papel
do plastico na sociedade. A iniciativa nasceu
da necessidade de ampliar o conhecimento
sobre esse material, seus usos, beneficios

e desafios, contribuindo para desmistificar
visoes simplificadas que o associam apenas
ao impacto ambiental, sem considerar

sua relevancia em diferentes aspectos da

vida cotidiana e a importancia da gestao
adequada dos residuos. Assim, o projeto busca
reforcar uma leitura mais qualificada sobre

o papel do plastico, conectando informacao,
responsabilidade socioambiental e

uso consciente.

Em suas primeiras frentes, o Projeto Eco
contou com edicoes voltadas as fabricas e as
escolas. Na edicdo Fabricas, a proposta esteve
centrada na formacao de colaboradores
voluntarios como multiplicadores de
conhecimento, a partir do entendimento

de que a transformacdo precisa comecar de
dentro para fora. A participacdo ocorre de
forma voluntéria, com treinamentos realizados
durante ajornada de trabalho, e busca
fortalecer o engajamento das equipes em
torno de um tema diretamente relacionado

3 atividade da empresa e a atuacao de seus
profissionais no dia a dia. J4 na edicdo Escolas,
essa mobilizacdo foi levada a rede publica de
ensino, levando adiante aces de educagao
ambiental e reflexoes sobre circularidade,
reciclagem e uso consciente dos materiais.

2, a0 D0ly ng
i o
»
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Em 2025, o projeto esteve especialmente
voltado ao publico idoso, por meio da edicao
Projeto Eco 60+, que passou a associar a
agenda socioambiental ao cuidado com as
pessoas e ao fortalecimento dos vinculos
comunitdrios. Essa frente busca valorizar

a maturidade e a experiéncia de pessoas
idosas, promovendo acdes de acolhimento,
convivéncia e bem-estar.

Como marco inicial dessa edicdo, em outubro
de 2024 realizamos uma acao na Casa Pastoral
da Pessoa Idosa, em Sorocaba (SP), com

® Em 2025, promovemos o
«® . .
1= Desafio Eco, que reuniu 22

grupos e 129 voluntarios na
elaboracao de 22 propostas de
solucoes e melhorias voltadas
as necessidades da Chacara da
Pessoa Idosa de Sorocaba (SP).

atividades voltadas ao convivio e a valorizacdo
dos idosos. A programacao incluiu corte de
cabelo, maquiagem, bingo, premiacdes, musica
e almoco especial, mobilizando voluntarios e
parceiros em um encontro que reuniu mMais

de 100 idosos.

Em 2025, a edicdo 60+ teve continuidade com
acoes direcionadas a Chacara da Pessoa
Idosa, organizacdo social localizada em
Sorocaba (SP). Nesse contexto, realizamos
doacbes de suplementos alimentares e dietas
enterais, fraldas geriatricas, em parceria

com a Adimax, e cobertores, além de acoes
de convivéncia com os idosos atendidos

pela instituicdo, como a celebracdo dos
aniversariantes do periodo.

Também como parte dessa frente,
promovemos o Desafio Eco, que reuniu

22 grupos e 129 voluntarios na elaboracdo
de 22 propostas de solucdes e melhorias
voltadas as necessidades da instituicdo, com
implementacdo prevista para 2026.

Ao longo de suas diferentes edicoes, o Projeto
Eco passou a reunir formacao, voluntariado

e acoes junto a comunidade, conectando
educacdo ambiental, engajamento interno e
apoio a organizagdes sociais.
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Parceria com Plastic Bank

4W Bonificacao pela coleta de plastico
‘I’ para reciclagem

[

Geragao de renda extra
para catadores

Valorizag¢do dos residuos
plasticos e reducdo da poluicdo

Q)
@®

2 2 & Metade coletaequivalentea 6

. . . milhdes de garrafas plasticas em 2025
Buscando reduzir os impactos do descarte
inadequado de residuos plasticos e,

ao mesmo tempo, fortalecer a renda de
pessoas que atuam na base da cadeia

da reciclagem, firmamos, em 2024, uma
parceria com a Plastic Bank. A iniciativa articula
prevencao da poluicdo plastica, reciclagem e
inclusdo socioecondmica em um modelo que
combina destinacdo adequada dos residuos
com bonificacdo aos participantes pela

coleta realizada.

Fundada no Canadd, em 2013, a Plastic Bank é
uma organizacao de impacto socioambiental
que opera um programa global de coleta
de residuos plasticos voltado a reducao

do desperdicio e ao apoio a comunidades em
situacdo de vulnerabilidade. Nesse modelo, o
material coletado é encaminhado a reciclagem,
enquanto as transacoes sao registradas

em plataforma baseada em blockchain,
sistema digital que contribui para assegurar
rastreabilidade, seguranca e transparéncia

a0 processo.

Além dos resultados ambientais, o programa
prevé bonificagao financeira pelo material
entregue, contribuindo para complementar
a renda dos catadores, e contempla acoes
de apoio as comunidades envolvidas, como
distribuicdo de kits de alimentos e iniciativas
de capacitacdo, incluindo aulas de informética
e educacao financeira. Dessa forma, a parceria
contribui para fortalecer a economia circular,
a geracao de renda e a valorizacdo do trabalho
realizado pelas comunidades de coleta.

No primeiro ciclo de cooperacdo, a meta
estabelecida correspondeu a coleta de

plastico em volume equivalente a mais

de 3 milhoes de garrafas plasticas. Para
ampliar o alcance da iniciativa, renovamos a
parceria e dobramos a meta de impacto para
o equivalente a 6 milhoes de garrafas em
2025, sendo metade voltada a impedir que
residuos plasticos cheguem ao Rio Amazonas
e a outra metade destinada a coleta em praias
do litoral brasileiro. Nesse avanco, a parceria
com a Associacdo de Catadores de Materiais
Recicladveis de Manaus (Asscarman) passou a
integrar a iniciativa, apoiando sua presenca na
regiao Norte.
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Mulheres de Fibra

A'iniciativa Mulheres de Fibra é voltada a
valorizacao feminina e 3 conscientizagao
sobre o cancer de mama. O nome faz
alusao as fibras do algodao e, ao mesmo
tempo, homenageia a forca demonstrada
por mulheres diante de adversidades,
simbolizando determinacdo, coragem

e resiliéncia.

A campanha relne histérias reais de mulheres
do agronegdcio que superaram a doenca,
compartilhando experiéncias relacionadas

ao tratamento e ampliando a visibilidade do
tema por meio das redes sociais. Com isso,
buscamos contribuir para a sensibilizacdo
sobre a importancia do diagnéstico precoce,
do cuidado e do acompanhamento em salde.

A acdo também se desdobra em apoio a
mulheres em tratamento oncolégico. Parte
das vendas do filme rosa da marca Cotton
Wrap, utilizado no enfardamento de algodao, é
destinada a hospitais que atuam nessa frente,
em regioes relevantes na producao de algodao

no Brasil. A iniciativa conecta comunicacao,
mobilizacdo e destinacao de recursos em torno
de uma causa de relevancia social.

Mulheres de Fibra amplia a
conscientizacdo sobre o cancer de
mama a partir de historias reais

e direciona parte das vendas do
filme rosa Cotton Wrap para apoiar
mulheres em tratamento oncoldgico.

O projeto se alinha a nossa meta de impactar
10 mil mulheres com a campanha e
viabilizar tratamento oncolégico para

8 mil pessoas até 2030.
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Projeto Cao-Guia

Por meio de parceria com o Instituto Adimax,
apoiamos a Formacgao de caes-guia para

contribuir para a inclusdo, a acessibilidade e a
autonomia de pessoas com deficiéncia visual.

A relevancia da iniciativa também se evidencia
no contexto brasileiro: segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o
Pais tem cerca de 7 milhdes de pessoas com
alguma deficiéncia visual e menos de 200 cdes-
guia em atividade.

Nosso compromisso é patrocinar a
formacao de dois caes por ano. Entre

0s animais participantes estao o Faisca,

que concluiu seu processo de treinamento

e formacado, e o Pacoca, que segue em
desenvolvimento no programa. Essa trajetéria
envolve diferentes etapas de cuidado,
socializacdo e treinamento, realizadas com o
apoio de especialistas e familias socializadoras,
até que o animal esteja apto a ser destinado a
uma pessoa com deficiéncia visual em lista

de espera.

Uniforme Circular

Entre as iniciativas que associam circularidade
e apoio social, o Uniforme Circular transforma
uniformes usados em cobertores para pessoas
em situacdao de rua e em vulnerabilidade
social. Entre 2024 e 2025, a acdo previu a
destinacdo de até 647 quilos de uniformes
para conversao, com potencial de producao
de até 12.990 cobertores. No periodo, 170
cobertores foram entregues a Chacara da
Pessoa Idosa e 30 cobertores destinados

ao Espaco Potencial Itinerante. A iniciativa
contribui simultaneamente para a reducao

de residuos téxteis e para o atendimento

de necessidades concretas de publicos em
situacao de vulnerabilidade.

Relatério de Sustentabilidade 2025



LOro

©

Introducao

1. Perfil
organizacional

2. Governanca, ética
e integridade

3. Qualidade,
conformidade
e certificacoes

4. Sustentabilidade
empresarial

5. Gestao de
pessoas

6. Iniciativas
socioambientais

7. Gestao ambiental
e climatica

Sumério de
conteldo GRI

Créditos

Adote uma Turma

No campo da educacdo e do desenvolvimento
social, o Adote uma Turma relne atividades
voltadas a criangas e jovens de
comunidades de Sorocaba (SP), em parceria
com as Obras Sociais Irma Dulce.

Ainiciativa contempla oficinas variadas, como
educacao ambiental, ceramica, tecelagem,
musica, danca, teatro, entre outras. Também
oferece alimentacao didria, apoio psicossocial
e atendimento médico e odontolégico aos
participantes. Ao articular formacao, cultura,
convivéncia e suporte especializado, o projeto
amplia oportunidades de aprendizado e
desenvolvimento para os publicos atendidos.

@08, NOSsas iniciativas sociais e
W comunitarias apoiam criancas,
jovens, adultos e pessoas idosas
por meio de acoes de educacao,

cultura, cuidado, solidariedade e
conscientizacdo ambiental.

Outras iniciativas

Além dessas frentes, nossas unidades
também realizam iniciativas locais de

apoio social, engajamento comunitério e
conscientizacdo socioambiental. Esse conjunto
inclui campanhas de arrecadacdo e doacao
de alimentos, produtos de higiene e itens

de inverno; acoes de cuidado e convivéncia
com pessoas idosas; mutirdes de limpeza

e coleta de residuos em areas naturais;
plantio de arvores; e apoio a projetos sociais,
educacionais e culturais voltados a criancas,
adolescentes e adultos.

Entre as acoes realizadas em 2025, destacam-
se iniciativas de conscientiza¢ao sobre o
descarte adequado de residuos e voltadas
a protecdao do meio ambiente, campanhas
solidarias, atividades de mobilizacao de
colaboradores e apoio a projetos sociais

e culturais, incluindo acdes que utilizam
materiais recicldveis em atividades educativas
e artisticas. Dessa forma, buscamos fortalecer
arelacdo com comunidades do entorno e
ampliar a contribuicdo social da empresa de
maneira alinhada as realidades locais.
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Mudancas climaticas

As mudancas climaticas vém redefinindo

0 contexto de atuacao da indUstria, com
impactos que podem se refletir na operacao,
na logistica, nos custos e no desenvolvimento
de produtos. Na Lord, acompanhamos

esse cendrio considerando tanto os riscos
que podem afetar o negdcio quanto as
oportunidades associadas a inovacao, a
eficiéncia e a economia circular.

Riscos climaticos
regulatorios e fisicos

Entre os principais riscos identificados, estao
os regulatorios, relacionados ao avanco

de exigéncias sobre embalagens plasticas,
logistica reversa e circularidade, que podem
demandar adequacdes em produtos,
processos e rotinas de conformidade. Também
observamos riscos fisicos, associados a
eventos climaticos extremos e variacoes de
temperatura, com potencial de provocar
interrupcdes operacionais, impactos logisticos
e aumento de custos.

Oportunidades para
o negdcio

Ao mesmo tempo, esse contexto também
abre oportunidades. O avanco da demanda
por solucdes alinhadas a economia circular, a
reducdo de emissoes e a requisitos cada vez
mais especificos dos clientes pode favorecer
a expansao de produtos com conteldo
reciclado pés-consumo (PCR), fortalecer o
relacionamento com clientes e ampliar nossa
competitividade. Ha ainda oportunidades
ligadas ao desenvolvimento de novos
produtos, 3 adocdo de novas tecnologias e ao
aprimoramento continuo dos processos, com
potencial para aumentar a eficiéncia produtiva
e reduzir custos operacionais.

Gestao climatica e
proximos avancos

Para responder a esse cendrio, adotamos
iniciativas voltadas a melhoria continua e aos

ajustes operacionais, a eficiéncia energética, a
otimizacao de processos, ao desenvolvimento
de produtos alinhados a economia circular e a
adocdo de novas tecnologias produtivas.

Neste momento, priorizamos frentes de
reducdo de emissoes e ganho de eficiéncia,

a0 mesmo tempo em que acompanhamos

o amadurecimento das alternativas de
compensacao disponiveis no mercado,
buscando avaliar caminhos consistentes para a
evolucdo dessa agenda nos préoximos ciclos.

N3o contamos com ferramentas ou
metodologias estruturadas para quantificar
financeiramente os impactos dos riscos e
oportunidades climaticos ou projetar receitas
associadas a esses temas.
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Emissoes de gases de efeito estufa

Em 2025, inventariamos as emissoes de gases
de efeito estufa (GEE) dos Escopos 1 e

2 das nossas operacoes, que totalizaram
8.510,4 toneladas de didxido de carbono
equivalente (tCOze). O Escopo 1 reline as
emissoes diretas geradas nas operacoes, Como
o consumo de combustiveis em equipamentos
préprios, frota e empilhadeiras, além das
emissoes fugitivas. Jd o Escopo 2 corresponde
as emissoes indiretas associadas a eletricidade
adquirida da rede. Para esse escopo, adotamos
a abordagem baseada na localizacao (location-
based), com célculo baseado no fator médio de
emissao da rede elétrica.

Separadamente, foram reportadas

46,6 tCO2ze de emissoes biogénicas.

Os dados considerados no inventdrio tém
como base consumos reais registrados em
fFaturas de energia elétrica, controles internos
de combustiveis e planilhas operacionais e
inventarios técnicos da empresa.

Metas de reducao

Temos metas publicas de reducdo de emissdes
até 2030:

Reduzir em

Reduzir em

as emissoes do
Escopo 3

as emissdes dos
Escopos1e?2

O ano-base definido para acompanhamento
dessas metas é 2024, utilizado como referéncia
para a comparacao da evolucdo do desempenho
nos préximos ciclos. Em 2025, ndo foi observada
reducdo geral das emissdes, uma vez que o
crescimento das operacoes levou a um aumento
agregado. Ainda assim, algumas operacoes
registraram reducoes pontuais em fontes
especificas, como menor consumo de didxido
de carbono (CO:) para recarga de extintores,
reducdo no uso de gases refrigerantes e menor
consumo de combustiveis em determinadas
frentes operacionais.

Um passo importante para o avanco dessa
agenda serd a inclusao do Escopo 3 no
inventario. Esse escopo redine emissoes
indiretas da cadeia de valor e pode incluir, por
exemplo, transporte e distribuicado, viagens
de negdcios, deslocamento de funciondrios,
residuos gerados nas operagoes e compras
de bens e servicos. O aprimoramento da
coleta e da consolidacao dessas informacoes
tende a ampliar nossa visao sobre os impactos
climaticos do negdcio e a fortalecer o
acompanhamento das metas estabelecidas.
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Consumo de agua e efluentes

Introducao
A dgua é um insumo relevante para nossas reaproveitamento por meio de caixas
1. Perfil o operacoes, embora o volume utilizado separadoras e filtragem da dgua, além de
organizacional diretamente nos processos produtivos seja controle operacional e monitoramento
relativamente baixo. Em 2025, consumimos do consumo.
2. Governanca, ética um total de 13.835,3 m3 de dqua.
e integridade Também acompanhamos a geracao e a
O recurso é utilizado principalmente em destinacdo de efluentes, componente
3. Qualidade, atividades domésticas, administrativas e de importante da gestdo hidrica das operacoes.
conformidade conservacao predial, como consumo humano, Em 2025, o volume total de efluentes
e certificacoes sanitdrios, vestiarios, cozinha, refeitorios, gerados foi de 9.674,6 m3. Desse total,
jardinagem e irrigacdo. Também é empregado em 20,7% foram classificados como
4. Sustentabilidade atividades fabris e operacionais, incluindo limpeza efluentes industriais e 79,3%
empresarial e lavagem de instalagoes industriais, mdquinase  como efluentes domésticos.
equipamentos, apoio operacional e resfriamento
5 Gestio de de maquinas. A principal fonte de abastecimento O tratamento e a destinacdo desses
Dessoas foi concessionaria publica, sequida por pocos efluentes ocorreram por meio de
artesianos, caminhdo-pipa e reuso. rede pUblica, estacoes de tratamento
A de efluentes de empresas terceiras
6. Iniciativas L . = . . . L
cocioambientais As iniciativas voltadas a gesta? ef|C|e~nte homolqgadas e outros silstemas apl!cavels as
desse recurso envolveram recirculagdo em operacoes, em conformidade com licencas
maquinas, circuitos fechados de resfriamento, ambientais, padroes legais, procedimentos
7. Gestdo ambiental utilizacdo de torres de resfriamento, internos e demais exigéncias aplicaveis.
e climatica
Sumario de

conteldo GRI

Créditos
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Gestdo energética

A gestdo do consumo de recursos
energéticos é um aspecto fundamental
para a manutencdo das nossas atividades
industriais e administrativas. Em 2025,
consumimos diretamente 72.584,06 GJ.

A maior parte desse consumo
correspondeu a eletricidade contratada
no mercado livre de energia, incluindo
modalidade de compra incentivada, que
totalizou 99,63% do total reportado.

Os demais 0,37% referem-se ao uso de
combustiveis em geradores e ao consumo
de gds natural e gas liquefeito de petréleo
(GLP) na cozinha industrial.

Os principais usos da energia no

periodo estiveram associados as linhas
produtivas, aos equipamentos industriais,
a climatizacdo, a iluminacdo, as utilidades
e ao apoio operacional. Esse perfil
evidencia a relevancia da eletricidade para
a continuidade das operacoes e para o
desempenho dos processos industriais.

As iniciativas voltadas a eficiéncia energética
incluiram a moderniza¢do do parque
Fabril, com substituicdo de equipamentos
obsoletos por tecnologias mais eficientes

e de maior desempenho energético; a
renovagao dos sistemas de climatizacao,
com adocdo de equipamentos inverter de
alta eficiéncia; a migracao da iluminacao
convencional para tecnologia LED; a ampliacdo
do aproveitamento de iluminagao natural
por meio da instalacdo de telhas transldcidas;
o fortalecimento das rotinas de manuteng¢ao
preventiva; o monitoramento continuo

do consumo energético; e a otimizacao
operacional dos processos industriais.

Acompanhamos também a intensidade
energética, indicador que relaciona o consumo
de energia ao volume produzido e contribui
para avaliar a eficiéncia operacional ao longo
do tempo. Em 2025, esse indicador foi de

0,72 GJ por tonelada produzida. Como base
de célculo foi considerada a producdo de
101.314 toneladas no periodo.
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Residuos e circularidade

A gestdo de residuos permite observar, de
forma concreta, como controlamos impactos
ambientais associados as nossas operacoes,
atendemos as exigéncias aplicaveis e
buscamos maior eficiéncia no uso de materiais.
Esse acompanhamento envolve tanto a
quantificacdo dos residuos gerados e de

suas destinacdes quanto a identificacdo de
oportunidades de reducdo, reaproveitamento
e reinsercao de materiais no ciclo produtivo.

Em 2025, o volume total de residuos gerados
pela organizacao foi de 2.078,9 toneladas.
Desse total, 70,5% corresponderam a residuos
nao perigosos e 29,5% a residuos perigosos.

As principais tipologias de residuos gerados
nas operacoes incluiram madeira, papel e
papeldo, sucata metalica, plasticos, residuos
contaminados, solvente sujo, residuos de
manutencdo, eletrénicos, residuos sanitarios
e residuos provenientes de atividades
operacionais e industriais.

Em relacdo a destinacdo dos residuos gerados,
priorizamos alternativas alinhadas as exigéncias
legais e as praticas de valorizacao, recuperacao
e tratamento ambientalmente adequado.

A maior parte dos residuos gerados em 2025 foi encaminhada para destinacoes diferentes da
disposicao final em aterro comum ou aterro de inertes. Ao todo, 80,9% do volume teve como destino
reciclagem, recuperacdo, coprocessamento, rerrefino ou tratamento por empresa homologada.

A distribuicdo das destinacdes no periodo foi a seguinte:

Reciclagem: Recuperacao: Coprocessamento:
52,5% 8, 7% 1,1%

Aterro: Aterro de inertes: Rerrefino:

15,4% 3,7% 0,9%

Tratamento em estacdo de tratamento de efluentes de empresa terceira homologada:

17,7%

Entre as boas praticas adotadas na gestdo de residuos, destacam-se segregacao na origem,
armazenamento temporario adequado, rastreabilidade, contratacao de destinadores licenciados,
reaproveitamento de materiais, logistica reversa e treinamentos internos.
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Reciclagem de aparas plasticas

A recuperacao de aparas plasticas industriais
oferece uma visao direta sobre a eficiéncia
no uso de materiais e sobre a capacidade da
operacao de reinserir residuos produtivos
em novos ciclos de aproveitamento. Na
Lord, esse tema também se conecta a meta
de sustentabilidade de recuperar 80%

das aparas plasticas industriais por
ano, reforcando sua importancia para o

acompanhamento do desempenho ambiental.

Em 2025, geramos 14.681 toneladas de
aparas plasticas industriais e destinamos
100% desse volume para recuperagao
em plantas proprias. Aproximadamente
25% das aparas recuperadas retornaram
como matéria-prima reciclada para nosso
préprio processo produtivo. O volume
remanescente foi comercializado como
matéria-prima reciclada para reinsercdo em
cadeias produtivas externas, reforcando
nossa contribuicdo para a circularidade dos
materiais plasticos.

O desempenho observado reflete a
consolidacdo de praticas como segregacao
na origem, rastreabilidade, integracdo com
parceiros especializados em reciclagem

e otimizacdo dos fluxos internos de
reaproveitamento de materiais. Esses
processos contribuem para ampliar o
aproveitamento das aparas geradas nas
operacoes e reduzir a demanda por matérias-
primas virgens em determinadas aplicagoes.

Em 2025, 100% das 14.681
toneladas de aparas plasticas
industriais geradas foram
destinadas a recuperacao.
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Sumdrio de conteldo GRI

Declaracao de uso

A Lord relatou as informacoes citadas neste sumario de contetido da GRI para o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025, com base nas Normas GRI.

Norma GRI GRI 1: Fundamentos 2021

Norma GRI Iltem Conteudo Localizacdo

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-1 ! Detalhes da organizacao 7-16

CRI 2: Conteldos Gerais 2021 92 Egt(i)crig;isiszg;célgidas no relato de sustentabilidade 3

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 3

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-4 Reformulacoes de informacoes 3

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-5 Verificacdo externa 3

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2.6 ﬁ\et?i\r/]iglgglgso,scadeia de valor e outras relacoes 11_2_3_2__3

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-7 Empregados 56

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-8 Trabalhadores que ndo sdao empregados 61

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-15 Conflitos de interesse 30-31

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-23 Compromissos de politica 23—99% ?;—9

GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-24 Incorporacao de compromissos de politica %4—92283—62
Continua
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Continuagdo
Norma GRI GRI 1: Fundamentos 2021
Norma GRI Iltem Conteldo Localizacao
° °
GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-25 Processos para reparar impactos negativos 9,18, 65
CRI 2: Contetdos Gerais 2021 226 Mecanismos para aconselhamento e apresentacdo 34
de preocupacoes
9,18, 48,
GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 53, 65,72,
74-80
GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-30 Acordos de negociacdo coletiva 66
GRI201: Desempenho Econbémico 2016 201-2 Impllcac;pes financeiras e outros riscos e L 82
oportunidades decorrentes de mudancas climaticas
GRI 301: Materiais 2016 301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados 86-87
GRI 306: Residuos 2020 306-3 Residuos gerados 86
GRI 306: Residuos 2020 306-4 Res[duos nao destlnadgs para dlqusu;ao final 86
(reciclagem, recuperacao, reaproveitamento etc.)
GRI 306: Residuos 2020 306-5 Residuos destinados para disposicao final 86
GRI 302: Energia 2016 3021 Consumo de energia dentro da organizacao 85
GRI 305: Emissdes 2016 305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito 83
estufa (GEE)
Continua
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GRI 305: Emissdes 2016 305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de eFelto. 83
estufa (GEE) provenientes da aquisicdo de energia

GRI 308: Avaliacdo Ambiental de Fornecedores 2016 308-1 NQV,O.S Fornec.edor.es selecionados com base em 44
critérios ambientais

GRI'401: Emprego 2016 401-1 Novas contratacoes e rotatividade de empregados 62
Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral

GRI'401: Emprego 2016 401-2 que ndo sdo oferecidos a empregados temporarios ou 66
de periodo parcial

GRI 403: Salde e Seguranca do Trabalho 2018 403-1 Sistema de gestdo de salde e seguranca do trabalho 67-68

GRI 403: Salde e Seguranca do Trabalho 2018 403-2 !dentlﬁcagao de_pe_nculogdade, avaliagso de riscos e 67-68
investigacdo de incidentes

GRI403: Salde e Seguranca do Trabalho 2018 403-3 Servicos de satde do trabalho 67-70
Participacdo dos trabalhadores, consulta e comunicacao

GRI 403: Saude e Seguranca do Trabalho 2018 403-4 aos trabalhadores referentes a salde e seguranca 69-70,72
do trabalho

GRI403: Salde e Seguranca do Trabalho 2018 403-6 Promocao da salde do trabalhador 70
Prevencdo e mitigacdo de impactos de salde e

GRI 403: Saude e Seguranca do Trabalho 2018 403-7 seguranca do trabalho diretamente vinculados com 67-72
relacoes de negécios

Continua
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GRI 403: Satide e Seguranca do Trabalho 2018 403-8 Trqbalhadores cobertos por um sistema de gestdo de 67
salide e seguranca do trabalho

GRI 403: Salde e Seguranca do Trabalho 2018 403-9 Acidentes de trabalho 71

GRI 403: Saude e Seguranca do Trabalho 2018 403-10 Doencas profissionais 71

GRI 404: Capacitacdo e Educacdo 2016 404-1 Média de horas de capacitacdo por ano, por empregado 63
Programas para o aperfeicoamento de competéncias

GRI 404: Capacitacao e Educacdo 2016 404-2 dos empregados e de assisténcia para transicao 63-64
de carreira
Percentual de empregados que recebem avaliacoes

GRI 404: Capacitacdo e Educacdo 2016 404-3 regulares de desempenho e de desenvolvimento 64
de carreira

GRI 405: Diversidade e Igualdade de Oportunidades 2016 405-1 Diversidade em 6rgaos de governanca e empregados 56-60
Operacoes e fornecedores em que o direito a

GRI407: Liberdade Sindical e Negociacdo Coletiva 2016 407-1 liberdade sindical e 3 negociacdo coletiva pode estar 66
em risco
Operacbes com engajamento, avaliacoes de

GRI 413: Comunidades Locais 2016 413-1 impacto e programas de desenvolvimento voltados 74-80
a comunidade local

GRI 414: Avaliacao Social de Fornecedores 2016 414-1 N.ov/otc, Forne.cgdores selecionados com base em 44
critérios sociais
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Creditos -

Lord

Av. Comendador Camilo Julio, 2.600.
Jardim Ibiti do Paco, Sorocaba (SP).
CEP 18086-000

Telefone: (15) 3388-3366
www.lord.com.br

Coordenacao do projeto
Marketing e Sustentabilidade

Conteldo, consultoria ESG e indicadores
NEXO Comunicacdo e Sustentabilidade
www.nexoconecta.com.br

Projeto grafico e diagramacao
L7 Design (parceira coordenada pela NEXO neste projeto)
www.l7design.com.br

e climatica
Imagens
Sumdrio de Acervo Lord
conteldo GRI Magnific
iStock

® (Créditos



https://www.lord.com.br/
https://www.nexoconecta.com.br
https://www.l7design.net.br

www.lord.com.br

@lordbrasiloficial
m @lordbrasil



http://www.lord.com.br
https://www.linkedin.com/company/lordbrasil/?originalSubdomain=br
https://www.instagram.com/lordbrasiloficial
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